SARAY DOViZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE A.S.

YABANCI PARA VE KIYMETLiI MADEN ALIM — SATIM GERGEVE
SOZLESMESI

Taraflar

Bir taraftan SARAY DOViZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESEA.S.(kisaca"Saray Déviz”
olarak anilacaktir) ile diger taraftan;

(kisaca “Musgteri” olarak anilacaktir) arasinda, Doviz Alim Satimi igin genel esaslari belirlemek lizere
isbu Alim — Satim Cergeve Sozlesmesi imzalanmistir.
Tanimlar

Doviz : Ilgili mevzuatta sayilan her tiirlii yabanci para ile Tiirk Parasinin Kiymetini
Koruma Mevzuati’'na uygun olmak kaydiyla alim ve satimi yapilabilen diger efektif veya kaydi
paralardir. (Yeri geldiginde Doviz yeri geldiginde efektif olarakkullanilacaktir)

Alim Beyani :Misteri'nin, Saray Doviz'den Ddviz satin alma arzusunu agik secik ifade eden ve
Saray Doviz'de veya Saray Doviz'e her tiirli teknolojik vasitalarla yaptigi beyanlardir.

Satim Beyani :Misteri'nin, Saray Doviz 'e Doviz satma arzusunu acik segik ifade eden ve Saray
Doviz'de veya Saray Déviz'e her tiirlii teknolojik vasitalarla yapti§i beyanlardir.

DAB : Doviz alim islemi sonucunda kesilen Déviz AimBelgesi‘dir.

DSB : DOviz satim iglemi sonucunda kesilen Déviz SatimBelgesi‘dir.

KMAB : Kiymetli maden alim islemi sonucunda kesilen Kiymetli Maden AiimBelgesi‘dir.
KMSB : Kiymetli maden satim islemi sonucunda kesilen Kiymetli Maden SatimBelgesi‘dir.

Miisteri Numarasi : Saray Doviz'in Cerceve Sozlesme yaptidi her bir miisterisine verilen numaradir.

Islem Numarasi : Saray Déviz.'in transfer gerceklestirebilen kuruluslar araciidiyla yaptigi transferler
yoluyla gergeklestirilen her bir yabanci para alim satim islemine &6zel verilen numaradir.

Transfer Gergeklestirebilen Kuruluslar: Bankalar, elektronik para kurulusu ve O&deme
kuruluslarinin Saray Doviz ve subeleri ile elektronik para kurulusu ve 6deme kuruluslarinin temsilcisi
olan yetkili miesseselerdir.

Banka Karti :Dodrudan kart hamilinin mevduat hesabina badll olan, hesaba sifre araciidiyla
ulagilarak mal ve hizmet alma, para ¢cekme ve sunulan diger bankacilik hizmetlerini yerine getirmek
amaciyla banka misterilerine verilenkarttir.

On Odemeli Kart :Bir banka hesabina bagli olmaksizin, kisisel bilgi vermeden ve form doldurmadan
karta aktariimis para tutari kadar mal ve hizmet alma veya para gekme amaciyla verilen karttir.

Madde 1. Konu

Isbu Sozlesme; Saray Doviz'in 2018-32/45 Tirk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Karara
Lliskin Tebli§ gercevesinde Misteri ile mevzuata uygun sekilde her tirlii tasarruflarda bulunmasina
iliskin islemlerle ilgili sartlari diizenler.

Madde 2. Doviz ve Kiymetli Maden Alim ve Satimina Iliskin Genel Esaslar

2.1. Miisteri'ye, “2018-32/45 Tiirk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Karara iligkin
Tebli§” uyarinca 6zel bir Misteri Numarasi verilir. Ayrica, Misteri ile Saray Doviz'in transfer
gerceklestirebilen kuruluslar aracilidiyla yaptiklar transferler yoluyla gerceklestirilen her bir
yabanci para ve kiymetli maden alim satim islemine &zel bir islem Numarasi verilir. S6z konusu
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Islem Numarasi Saray Déviz'in transfer gerceklestirebilen kuruluslara verdigi transfer
talimatlarinda ve islemler sonucunda kesilen DAB , DSB, KMAB ve KMSB'lerde belirtilir. Saray
Doviz, Musteri ile yapacadi islemlerin takibini ve vyapilan islemlere iliskin transfer
gerceklestirebilen kuruluslarla yapacadi mutabakati bu Islem Numarasi ile gerceklestirir.

2.2. Saray Ddviz, Misteri'nin almak istedigi Doviz tutarinin tamaminin ayni giin iginde
o6denmesini, satmak istedigi Doviz karsiliginin da kendisine ayni gin icinde teslim edilmesini 6n
sart olarak isteyebilir. Saray Doviz'in herhangi bir 6n sart ileri siirmeksizin Misteri'nin sattigini
beyan ettigi Déviz bedelini Miisteri hesabina pesin olarak ddemesine veya Miisteri'ye miiessesede
teslim etmesine ragmen, Misteri'nin Saray Déviz'e sattigini beyan ettigi Doviz'i ayni islem giini
icinde Saray Doviz'e teslim etmemesi, gdbndermemesi halinde Misteri herhangi bir ihtara veya
hiikiim istihsaline gerek olmaksizin kendiliginden temerriide diismiis sayilir ve Saray Déviz'e olan
borglarina TCMB avans islemlerinde uygulanan faiz hadleri {izerinden faiz isletilecegini ve Misteri,
islem bedelini ve temerriit faizlerini ve Saray Doviz'in ugramis oldugu her tiirli zarar derhal
tazmin etmekle yikamladiir.

2.3. Miisteri, Saray Ddéviz'e kaydi yabanci para alim satim islemlerini banka karti veya 6n
o0demeli kartlar araciligiyla gerceklestirme talebinde bulunabilir. Ancak Saray Déviz, Misteri'nin
bu talebini kismen veya tamamen gergeklestirmeme hakkina sahiptir. Ayrica Misteri, 6n 6demeli
kartlar aracihdiyla gergeklestirmek istedigi islemlerin miktarinin 10 bin ABD dolarini higbir sekilde
gegmeyecedini, buna iliskin Saray Doviz'e hicbir suretle yaniltici bilgi ve belge vermeyecegini
kabul ve taahhiit eder. Saray Déviz ‘in bu kapsamda uymakla ytkimli oldugu kurallara uygun
hareket etmesi igin gerekli 6zeni géstermek Misteri'nin sorumlulugundadir.

2.4. Misteri'nin, her tirli teknolojik vasitalarla bulundugu beyanlar sebebiyle Déviz'lerin
mukabil alim bedellerini islem aninda heniliz géndermedigi durumlarda, en geg islem saatini takip
eden 2 saat icerisinde Saray Ddviz'e alim bedellerini teslim etmek zorundadir. Aksi takdirde Saray
Doviz, diledigi anda stz konusu bedelleri talep etme hak ve yetkisine sahiptir. Misteri’den satin
alinan Doviz'lerin veya Musteri'ye satilan Déviz'lerin bedelleri Migsteri tarafindan islem saatini
takip eden 2 saat icinde veya Alim veya Satim beyani sirasinda teknolojik vasitalar araciidiyla
belirttigi takas giinii ve saatinde Saray Déviz'e teslim edilmemis olmasi durumunda, Saray Déviz
de mezkur Doviz'i sattii ya da satin aldidi liclincli sahislara karsi temerriide diisme riski altina
girmektedir. Bu sebeple Saray Déviz herhangi bir bildirim ve ihbara gerek olmaksizin bu Déviz'leri
satin alarak fiziken teslim ya da bedellerini 6demek suretiyle Gglncl sahislara kars
yukdmluldklerini yerine getirebilir. Bu durumda olusacak her tiirlii zarar ve masraf, arbitraj
tutarlan veya Odenen faizler Misteri'ye aittir. Misteri bununla birlikte, alm veya satimin
gerceklestirildigine dair kendisine teknolojik vasitalar ile yapilan bildirimin gegerli olacagini,
bunun taraflar arasinda kararlastinimis gecerli bir anlasma oldugunu ve bu maddenin
uygulanmasi nedeniyle Saray Doviz'e herhangi bir sorumluluk yliklenemeyecegini kabul ve beyan
eder.

2.5. Saray Ddviz, Misteri'nin almayi veya satmayi diledigi Dovizlerin miktarlarini kismen
veya tamamen gergeklestirme taahhiidi altina girmez. Miisteri'nin diledidi fiyattan piyasada
Ddviz olmasi Saray Doviz'in de bu fiyattan Doviz satmasini gerektirmez. Saray Doviz, kendi ihtiyag
ve pozisyonlarina gore Misteri'nin talebini yerine getirip getirmemekte serbesttir ve Misteri'nin
taleplerini hicbir sebep goéstermeksizin kabul etmeme ve Misteri'ye Déviz satmama veya
Musteri'den satin almama hak ve yetkisine tartismasiz, kayitsiz ve sartsiz sahiptir.

2.6. Saray Doviz, Misteri'nin alim ya da satimini yapti§i yabanci parayi veya karsihgi Tirk
Lirasi'mi  eksiksiz olarak Misteri nezdine gegmesinden sorumludur. Ancak, transfer
gergeklestirebilen kuruluglardan kaynaklanan teknik sikintilardan dolayr tutarlarin  musteri
nezdine gegmemesi durumunda ilgili bankadan tevsik edici yazi alinmasi halinde Saray Déviz'in
sorumlulugu bulunmamaktadir. Misteri’'nin aksini iddia etmesi halinde, ispat yiikii aittir. Saray
Doviz 'e bir sorumlulugun yikletilecedi durumlarda, Saray Déviz, ancak Misteri'nin kendisine,
dogrudan dogruya ugradidi gercek zararlardan sorumlu tutulabilir. Saray Doviz, mahrum kalinan
kardan, kur degisimlerinden, dolayl zararlardan, manevi zararlardan ya da Ugiinci kisilerin neden
oldugu zararlardan sorumlu degildir.

2.7. Misteri, Saray Doviz nezdinde olusan gecici nitelikteki nakitlerini, ddvizlerini kendisi
bizzat ya da yetkilendirdigi bir kisi aracilidiyla teslim almak yiikiimlGligindedir. Misteri bu
nakitlerinin, ddvizlerinin hangi banka hesabina gdnderilmesini istiyorsa o hesaba ait bilgileri
eksiksiz olarak Saray Ddviz'e, islem ile ayni anda bildirmek zorundadir. Misteri Saray Doviz'e,
béyle bir bildirimde bulunmadidi taktirde, Saray DoOviz Misteri'nin, nezdinde olusan gegici
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nitelikteki nakitlerinin, dovizlerinin ne kadar siireyle kaldigina bakilmaksizin herhangi bir sekilde
faiz isletilmez ve nemalandiriimaz.

2.8. Misteri, Saray Doviz'in mevzuata uygun olarak kamera ve goriintii sistemi oldugunu
bilir ve bunun gerektirdigi gibi davranmayi, higbir sekilde Saray Doviz calisanlarina, Saray Déviz'in
esas sOzlesmesinde belirtilen faaliyet konusu disinda ve mevzuat geregi olan yikimliliklerine
aykiri davranmasini teklif dahi etmeyecedini kabul ve taahhiit eder. Déviz alim ya da satimi
nedeniyle Saray Déviz uhdesinde olusan Miisteri‘ye ait gecici nitelikteki nakitlerin disinda, Musteri
nakit para teslimi talebinde bulunamaz ve bu nakitler Musterilerin rizalari ve talepleri dahilinde
dahi olsa nemalandiriimaz. Saray Déviz'in her nasilsa herhangi bir galisani ya da goérevlisi dahi bu
sekilde nakit kabul ettigi takdirde, Saray Doviz'in bu sekildeki nakit kabul edilmesine rizasi ve
bilgisi olmadidi kabul edilir. Saray Do6viz'in adam calistiranin sorumlulugu kapsamindaki yasal
sorumluluklari sakli kalmak kaydiyla Misteri, Saray Ddéviz'in Déviz alim ya da satimi haricinde
nakit kabul etmeyecegini bildigini isbu hiikiimle beyan etmistir. Misteri, kambiyo ve ilgili diger
mevzuata, Saray Ddviz i¢ ydnergeleri ile politikalarina ve i¢c kontrol sistemine uygun olarak
islemlerini gergeklestirmesi ve bu kapsamda gerekli sartlar tasimasi gerektigini, buna aykiri iglem
gerceklestirmek istediginde Saray Doviz'in bu islemi gerceklestirmeyecedini bilir ve kabul eder.
2.9. Misteri Saray Doviz'e telefonla veya teknolojik araclarla ulastiginda, Saray Déviz'in o
anda uyguladigi alim veya satim fiyatindan Misteri'nin alim veya satim yapmamasi halinde
Misteri alim veya satim yapmamis kabul edilir. Saray Déviz'in imza yetkilileri tarafindan imza
edilerek Misteri'ye verilmis bir belge olmadidi siirece veya Saray Déviz uhdesindeki teknolojik
araglara iliskin kayitlardan veya ses kayitlarindan Saray Déviz gorevlisinin Miisteri adina alim ya
da satimi gerceklestirdiginin acikca anlasiimadigi durumlarda Misteri adina alim veya satim
yapilmamis kabul edilir. Misteri'nin Saray Doviz'i telefonla arayarak veya teknolojik vasitalarla
aldigi Doviz fiyatlan ile islem yapmak istememesi ve kendisi icin uygun goérdiigi bir fiyati Saray
Déviz'e beyan etmesi ve bir miiddet sonra Saray Doviz nezdinde bu fiyatlardan islem yapilmaya
baslanmasi halinde, Miisteri kendisi icin de alim veya satim yapilacadi yoniinde bir beklentiye
giremez ve boyle bir alim veya satim yapilmadidi icin Saray D&viz'den hicbir talepte bulunamaz.
Bu yoénde Saray Doéviz galisanlarinin kabule iliskin beyanlari dahi olsa bu beyanlara itibar edilmez
ve Misteri adina alim veya satim yapilmamasindan dolayl Saray Ddéviz higbir sekilde sorumlu
tutulamaz. Ses kayitlarinda veya teknolojik kayitlarda ya da isbu Sdzlesme'ye aykir sekilde
Misteri'nin kendi kaydettigi konusmalarda da Miisteri'nin kendisi icin uygun gordiiga bir fiyati
Saray Ddviz'e beyan etmesinin hicbir hiikmi ve hukuki sonucu yoktur. Saray Doviz, hicbir Misteri
icin fiyat takibi yapmakla, portfoy yonetmekle, yatirm danismanhdi yapmakla ytkimli degildir
bu faaliyetlerde bulunma yetkisi ve istedi de yoktur. Bu konuda higbir Miisteri Saray Déviz'e karsi
sorumluluk iddiasinda bulunamaz. Misteri, Saray Doviz'i telefonla aradifinda Saray Déviz'in o
anda acgikladigi alim veya satim fiyatindan alim veya satim yapilmasi konusunda beyanda
bulunmasi vyeterli olup, kendisine bildirilen fiyatin Misteri'yi badlamasi icin ayrica fiyat
tekrarlamasi gerekmez. Kendisine agiklanan fiyattan alim veya satim yapilmasini s6zlii olarak
onaylamasi, alim veya satimin gerceklesmesi icin yeterlidir. Misteri'ye yapiimayan alm ve
satimlar nedeniyle Saray Ddviz 'e hicbir sorumluluk yiiklenemez.

2.10. Msteri, Saray Dovize her tiirlii teknolojik vasitalarla yapacadi biitiin alim veya satim
beyanlarini acik ve tereddiite yer vermeyecek sekilde yapmakla yikimlidir. Saray Doviz,
kendine miinhasir takdir ve anlayisina gére, Misteri'nin agik olmayan ya da tereddiite yer veren
beyanlarini yerine getirmekle yikiimli dedildir. Misteri'nin beyanlarinin Saray Doviz tarafindan
aclk bir sekilde alim veya satim anlaminda dederlendiriimemesinin sorumlulugu ve sonuglari
minhasiran Misteri'ye aittir. Misteri ile farkl teknolojik vasitalarin kullaniimasi sebebiyle olusan
teredditlerin ortadan kaldiriimasi igin yapilacak sair gériismeler aninda meydana gelen fiyat
degisimlerinden kaynaklanacak fark veya zararlar Saray Doviz'in sorumlulugunda degildir.
Teknolojik vasitalarin kullaniimasindan ve 6zellikle iletisim sirasindaki kesilmelerden, diisme,
gecikme, hata, yanlis anlama, anlami saptirma ya da cift (veya daha fazla) beyandan ileri gelen
tlim zararlardan ve bunlarin sonuglarindan Saray Ddviz sorumlu degildir. Saray Doviz, isterse
Musteri'nin her tirlii teknolojik vasitalarla yapacadi alim veya satima ait beyanlarini, ayrica yetkili
islak imzalari veya elektronik imzalari tagiyan bir yazi ile teyid edilmesini isteyebilir. Aksi takdirde
Musteri'nin isbu teknolojik vasitalarla yapacagi alim veya satima ait beyanlarini gegersiz saymakta
ve islem yapmamakta serbesttir; su kadar ki Saray Déviz, bu sekilde yaziyla teyid edilmemis olan
teknolojik vasitalarla yapilan alim veya satima ait beyanlari, miinhasiran kendi takdir ve anlayisina
gore yerine getirmekte serbest olup, bu nedenle higbir sekilde sorumlu tutulamaz. Saray Déviz
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'in teknolojik vasitalarla Misteri'den aldi§i alim veya satim beyanlari hakkinda, Saray Doviz 'in
defter, kayit ve belgeleri ile mevcut olmasi durumunda Saray Doviz'in teknolojik vasitalarina
iliskin kayitlari, Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 193. maddesine gore kesin delil niteligindedir.
Musteri'nin herhangi bir teknolojik vasita ile bildirecedi alim veya satim beyanlarinda Saray Déviz
kimlik tespiti yapmak zorunda degildir. Bu kayitlardaki miistenidatin dogrulugu Musteri tarafindan
simdiden kabul edilmistir. Telefondaki alim ya da satim beyanlarinda Misteri, yalniz yetkililer
tarafindan Saray Ddviz 'in aranmasini temin etmekle yikimli olup Saray Ddéviz 'e bu hususta
mesuliyet yliklenemez. Telefonda bildirilen alim ya da satim beyanlarinin sonradan yazili hale
donistirildigid durumlarda telefondaki beyan ile yazili beyan arasinda bir fark olmasi halinde
telefondaki beyanin gegerliligi Miisteri tarafindan gayri kabili riicu olarak kabul edilmistir.

2.11. Miusteri'nin herhangi bir beyaninin yerine getirilip getiriimedigi konusunda talep ve sikayetleri
(Misteri beyanlarinin Saray Doéviz nezdindeki kayitlar ile desteklenmis olmasi kaydiyla), Saray Déviz 'in
gonderecedi ve yapacadl herhangi bir bildirime, hesap 6zetine karsi yapilacak Misteri itirazlan ya da
diizeltme talepleri, bunlarin kendisine teslim ve tebli§ edilmis sayildig tarihten itibaren en geg 8 giin
icinde yapilmalidir. Aksi takdirde kendisine gdnderilen hesap 6zeti veya benzeri bildirimlerde yer alan
bilgi, islem ve muhteviyatin dogrulugunu kabul etmis sayilir ve bu sekilde itiraz edilmeyerek kesinlik
kazanan hesap 6zeti Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 193. maddesine gore aksi ileri siriilemeyecek
kesin delil teskil eder.

2.12. Saray Doéviz diledigi anda ve tek tarafli olarak Déviz alim satim birim fiyatlarini degistirebilir ve
s6z konusu degisikligin hangi tarihten itibaren gegerlilik kazanacagina serbestce karar verebilir. Saray
Doviz'in herhangi bir mecrada yayinladig ile telefonda agikladigi birim fiyatlar arasinda farkliliklar olmasi
halinde, telefonda agiklanan fiyatlargegerlidir.

2.13. Saray Doviz, Misteri bilgilerinin giivenligine ve gizliligine dair gerekli tedbirleri almaktadir.
Ancak Saray Doéviz'in kusuruyla sebep olmadi§i durumlarda miisteriye karsi herhangi bir sorumlulugu
bulunmamaktadir. Misteri Saray Doviz ile s6zl(i olarak gergeklestirdigi tiim is ve islemlerde Saray Doviz'in
isbu Sozlesmede yazili telefonlarini arayacadini, bu telefonlardaki gériismelerin kayit altina alindigini ve
sesinin kayda alinmasinin kendi islem giivenligi icin yapildigini bildigini ve sesinin kayda alinmasina
pesinen muvafakat ettigini, Saray Doviz ‘in sabit hatlari yerine Saray Doviz calisanlarinin cep telefonlarini
arayarak gerceklestirecegi islemlerden dolayi ugrayabilecedi her tiirlii zararin kendisine ait olacadini, bu
konuda Saray Ddviz'e karsi hicbir talep ve iddiada bulunma hakkinin bulunmadigini, calisanlarin cep
telefonunu arayarak gerceklestirilen islemlerin tasiyacadi risklerin tamamini pesinen kabul ettigini, Saray
Déviz ile arasindaki konusmalarin Saray Déviz ses kayit sistemi disinda Musteri tarafindan kayda
alinmasina Saray Ddviz'in muvafakatinin olmadigini ve bu sekilde yapacagdi ses kayitlarinin yasadisi
oldugunu bildigini beyan ve taahhiit eder.

2.14. Musteri, Saray Doviz tarafindan kendisinden mevzuata veya Saray Dd&viz uygulamalarina
istinaden istenen her tirli bilgi ve belgeleri Saray Doviz'e tevdii etmekle yikimlidir. Saray Ddviz,
kendisinden istenen bilgi ve belgeleri teslim etmeyen Misteri’'nin alim-satim taleplerini yerine getirmek
zorunda dedildir. Ayrica Misteri, bilgi ve belgelerinde meydana gelen degisiklikleri, degisikligin
gergeklestigi tarihten itibaren en geg 3 giin iginde Saray Ddviz'e bildirmekle miikelleftir. Aksi takdirde
Misteri, Saray Déviz'in ugrayacadi her tiirlii zarar karsilamakla yikimltdir. Isbu Sézlesme ekinde
Misteri’'nin Saray Doviz'e teslim etmesi gereken belgelere yer verilmistir. Misteri bu bilgi ve belgeleri
eksiksiz olarak temin edecektir.

2.15. Misteri simdiden, Saray Déviz uhdesinde duran gegici nitelikteki TL ya da efektif nakitleri heniiz
teslim almadan ayni giin igerisinde yeniden alim-satim islemlerine konu etmesi halinde, Saray Doviz'e
verecedi szl beyanlarinin islemleri gergeklestirmek igin yeterli oldugunu, ayrica yazil, islak imzali bir
beyana ihtiyac bulunmadigini, Misteri'nin telefonda, kendisine bildirilen fiyattan Doviz satin aldigi veya
sattigina yonelik veya bu anlama gelen beyanlarinin Saray Doviz ile arasindaki alim-satim’in hukuken ve
ticari olarak gerceklesmesi icin yeterli oldugunu, ancak Saray Doviz tarafindan gergeklestirilememis
islemlerden dolayi Saray Doviz'in higbir sekilde sorumlulugunun olmayacadini, Saray Doviz’den munzam
zararlar dahil herhangi bir zarar ziyan talebinde bulunulamayacadini, telefon kayitlarinin hakkinda Hukuk
Muhakemeleri Kanunu'nun 193. maddesine gore kesin delil nitelijinde oldugunu ancak bu telefon
kayitlarina dayanarak da gerceklesmeyen islemler nedeniyle Saray Ddviz'den talepte bulunamayacagini
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kabul, beyan ve taahhiit eder. Bu islemler hakkinda Borglar Kanunu'nun vekalet hikimleri uygulanir.

Madde 3. Taraflarin Tebligat Adresi

Taraflarin tebligat adresleri asadida belirtilmis olup, degisiklik noter vasitasiyla karsi tarafa
bildirilmedigi slrece bu adrese yapilan tebligatlar gegerli sayilacaktir. Saray Doviz'in bildirimleri
Musterinin bu Sozlesme’de yazili adresine gonderilmekle gegerli sekilde kendisine ulasmigsayilir.

Madde 4. Miisteri’'nin Temsili

Imza 6rnekleri ve yetki belgeleri verilmek suretiyle tasarrufa yetkili olduklari Miisteri tarafindan
bildirilen kimseler veya Musteri'nin vekilleri, Saray Ddviz 'e karsi tasarrufta ve dider islemlerde yetkili
sayllacaklardir. Misteri tarafindan yazili olarak ve yasal belgeleri ile birlikte bu kimselerin tasarruf
yetkisinde yapilan degisiklikler ve vekaletin herhangi bir sebeple sona ermesi bildirilinceye kadar Saray
Doviz'e karsi hiikim ifade etmeyecektir. Keza yazili bildirim olmadikga, Tirkiye Ticaret Sicili
Gazetesi'nde veya herhangi bir yayin organinda yapilabilecek bir ilan Saray Déviz'i ba§lamayacaktir.
Genel vekaletnamelere, 6zel olarak bir yetki daraltimi yer almis olmadikga, vekillerin Saray Doviz ile
olan tim iliskilerinde Misteri'yi temsile yetkili olduklari kabul edilir. Genel ya da hususi
vekaletnamelerin noterden diizenlenme zarureti bulunmamaktadir. Misteri'nin imzasinin sihhat ve
gecerlilijinden Musteri sorumludur. Bu sebeple Misteri bir yandan Saray Doviz ile islem
gerceklestirirken diger yandan ileride dogacak bir ihtilafta yetkilendirdigi kisiler hakkinda diizenledigi
beyan olunan temsil belgelerindeki imzasinin kendisine ait olmadigi seklindeki savunmalara
dayanamaz. Misteri, en az 6 aylik donemlerde Saray Doviz'deki temsil ve/veya yetkilendirme
belgelerinin gegerliligini kontrol etmek, sormak ve gérmek zorundadir.

Saray Doviz, Misteri'nin ve onun yetkili temsilcilerinin kimligini, kendisine verilmis bulunan imza
orneklerini, so6zli gegenlerin Saray Doviz 'de doldurulan belgelerin (izerine atacaklari imzalarla
karsilastirmak suretiyle denetler ve inceler. Saray Ddviz imza karsilastirlmasini makul bir dikkatle
yapacak ve ilk bakista anlagilamayacak olan imza benzerliklerinin sonuglarindan sorumlu
tutulmayacaktir. Saray Doviz kendisine ibraz edilen yetkilendirmenin ve diger yetki belgelerinin
sahtelijinden sorumlu tutulamayacak olup Saray Ddviz kendisine ibraz edilen bu gibi belgelerin
gercede uygunlugunu incelemek ve arastirmakla yikimli degildir. Isbu Soézlesme ekinde gerek
Miisteri tarafindan gerekse Saray Doviz tarafindan imza edilecek yetki belgeleri yer almaktadir.

Madde 5. Ehliyetsizlik Hali

Msteri'nin ya da Misteri adina hareket eden bir (igiinci kisinin ehliyetsizlijinden dogan biitiin sonuglar
Musteri'ye aittir. Ehliyetsizlikle ilgili hususlar Saray Déviz 'e yazili olarak ulastirlmis olmadikca Saray
Déviz 'e bu yiizden higbir sorumluluk yiiklenemez. Ozellikle ehliyetsizligin ilan edilmis ya da ticaret sicil
gazetesinde yayinlanmis olmasi Saray Doéviz 'i, 6zel yazili bildirim olmadikga, baglamayacaktir. Saray
Déviz anilan 6zel yazili bildirim bulunmadik¢a Misteri'yi ya da onun tarafindan yetkilendirilmis kisileri
tam ehliyetli ve her tiirlii tasarruf yetkisini haiz saymaya yetkili olup bu ylizden sorumlu tutulamaz.

Madde 6. Calisma Giinleri

Msteri, Saray Doéviz 'in ulusal bayram, hafta tatili ve genel tatil glinlerinde kapal olacadini ve Saray
Doviz 'le olan iliskilerde bu giinlerin is giini sayiimayacadini kabul eder. Saray Ddviz giinlik calisma
saatlerini diledigi sekilde tespite yetkili ve mezundur. Saray Doviz'in kendi insiyatifi ile aldigi herhangi
bir kararla ve/veya zorunlu nedenlerle veya grev ve/veya lokavt uygulamalari ve/veya buna benzer
durumlardan 6tiird Saray Déviz 'in kapali olmasini ve bu yiizden herhangi bir talepte bulunmamayi
Miisteri kabul eder. Miisteri, Saray Doviz 'in kapali oldugu bu gibi giinlerin Saray Déviz tarafindan Is
GUn( sayllmamasini simdiden kabul eder.

Madde 7. Siire

Islemlerde uygulanacak genel esaslari belirten isbu cerceve anlasmasi, siiresiz olarak imzalanmistir.
Taraflar herhangi bir zamanda kendi takdir ve isteklerine gore is iliskilerini derhal kesebilirler.
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Madde 8. Calisma Esaslarini ve S6zlesme Sartlarini Degistirme Yetkisi

Saray Doviz isbu Sozlesme'ye ragmen, Déviz alim satim isleyislerini, sart ve hiikiimlerini herhangi bir
zamanda yeniden belirlemek, mevzuattaki degisiklikler dogrultusunda degistirmek hakkina sahiptir.
Saray Doviz bu dedisiklikleri Misteri'ye bir yaziyla bildirir. Mlsteri bu degisiklikleri uygun goérmedigi
takdirde, degisiklik bildirimlerini aldigi tarihten itibaren 7 giin iginde isbu sézlesmeyi feshetmekte
serbesttir. Aksi takdirde degisiklikleri kabul etmis sayilir ve Taraflar arasindaki calisma esaslari
bildirilen degisikliklere goére yiritllmeye baslanir. Misteri mevzuatta uygulanmasi zorunlu bir
degisiklik yapildigi takdirde, isbu gerceve sdzlesmenin ilgili Bakanligin yeni diizenlemeleri uyarinca
kendisine herhangi bir bildirimde bulunmaya gerek olmaksizin degisebilecegini ve s6z konusu
degisikliklerin kendisine uygulanabilecedini beyan, kabul ve taahhiit eder.

Madde 9. ihtilaflarin Halli _
Bu sézlesmeden dogacak her tirli anlagmazliklarin gézimiinde, Istanbul Caglayan Mahkemeleri ve
Icra Dairelerinin yetkisini taraflar kabul eder. .../.../202..

MUSTERI SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE A.S.
AD SOYAD: KASE/IMZA

VERGI DAIRESI:

VERGI NO:

iMzA:

EK: KYC (MUSTERINI TANT) FORMU
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BEYAN

Miigteri/Hak Sahibi, SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE AS.ye teslim edilecek mallarin hak
sahibi oldugunu veya hak sahibi degilse, bu mallarin hak
sahibinin

(ad1/unvan, adresi, iilkesi/uyrugu) oldugunu; Bankalarda ve sirketlerinde tutulan fonlarin dogrudan veya dolayli olarak
Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi tarafindan uygulanan yaptirimlarin kapsamina girmedigini ve Birlesmis Milletler
Giivenlik Konseyi'nin herhangi bir yaptirimini ve Diinyanin herhangi bir tilkesindeki para aklamayla ilgili yasalari ihlal
etmedigini ve bu fonlarin Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi kararlariyla uygulanan yaptirimlarla, Avrupa Birligi,
Birlesik Krallik Hazinesi, OFAC ve FATF yaptirimlariyla ve kiymetli metaller piyasasinin tabi oldugu diger yaptirimlarla
herhangi bir sekilde ilgili olmadiklarini, bu yaptirimlar dogrultusunda ticari iliskisini yiiriitecegini, SARAY DOVIZ VE
KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE A.S/den temin edilen iiriinlerin her ne suretle olursa olsun iran islam
Cumbhuriyeti menseli gercek ve/veya tiizel kisilerine dogrudan veya dolayli olarak konu edilmeyecegini; bu mallari,
mallarin mesru sahipleri olduklarinin kanitini ibraz eden kisilerden temin ettigini; sug faaliyetleri yoluyla elde edilen
veya sug faaliyetleriyle ilgili olan ya da sug¢ faaliyetlerini finanse eden, gelistiren veya {lizerini 6rten mallarin satin
alinmasini ve ticaretini 6nlemek i¢in gerekli biitiin dnlemleri almis oldugunu; tedarik zincirinin hi¢bir halkasinda
catismalari finanse etmedigini, insan haklari ihlallerine, kara para aklamaya ve terérizmin finansmanina karismadiginy;
devlet dis1 silahli gruplar1 veya kamusal ve 6zel giivenlik gii¢lerini desteklemedigini; bu mallari, mallarin mense
tilkesinin ilgili mevzuatina uygun olarak teslim aldigini; altinin/giimiisiin mensei hususunda yalan beyanda
bulunmadigini; herhangi bir isin veya hizmetin ifasinda ¢ocuk is¢i kullanmadigini; ilgili cevre mevzuatina uydugunu ve
¢evrenin korunmasiyla ve siirdiiriilebilir kalkinmayla ilgili biitiin yasal hiikiimleri yerine getirdigini; is almak veya bagka
bir avantaj elde etmek amaciyla dogrudan veya aracilar vasitasiyla yabanci bir devlet gorevlisine veya bir 6zel sektor
calisanina haksiz kazang veya riisvet teklif etmedigini veya saglamadigini; OECD Altin Tedarik ve OECD’nin Madenlerin
ihtilaflardan Etkilenen ve Yiiksek Riskli Bélgelerden Sorumluluk Bilinciyle Tedariki icin Gerekli Ozeni Gésterme
Rehberine ve LBMA Sorumlu Altin/Giimiis Rehberine uyum goésterildigini; altinin/giimiisiin ¢ikarilmasinda, naklinde
veya ticaretinde sistematik veya genel insan haklari ihlaline taraf olmadigini; miisterinin/hak sahibinin bir tiizel kisi
olmasi durumunda, miisterinin/hak sahibinin bu beyani kendi hissedarlari, yonetim kurulu iiyeleri, kendi ¢alisanlar1 ve
temsilcileri adina yaptigini ve bu beyanin kapsamina giren biitiin faaliyetleri, kendi tedarikgilerinin, danismanlarinin,
miisterilerinin ve diger ortaklarinin bu ilkelerle bagh olmalarini saglayacak sekilde yiiriitmeyi taahhiit ettigini ve bu
beyanda meydana gelen degisiklikleri SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE A.S ’ye bildirecegini,

Sirket/Ortaklar1/Gergek Faydalanicilari olarak veya gercek kisi olarak, Su¢ Gelirlerinin Aklanmasi ve Terdrizmin
Finansmam ile Miicadele Diizenlemeleri Kapsaminda herhangi bir yasakli kurum ve Kisi listelerinde yer almadiginy,
Siyasi Etki Sahibi kisi (PEPs) niteliginin olmadigini, degisiklik olmasi durumunda SARAY DOVIZ VE KIYMETLI
MADENLER YETKILI MUESSESE A.$'nin bilgilendirecegini,

is Sahibi, S6zlesme sebebiyle SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE A.$’ye aktardigi/aktaracagi
kisisel verilere iliskin olarak;

o Soézlesme sebebiyle ilgili kisilere iligkin verilerin islenmesinin s6z konusu olabildigini/olabilecegin SARAY
DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE A.S’ye aktardig1/aktaracag kisisel verileri, Kanunda
ongoriilen istisnai haller sakl kalmak kaydiyla, ilgili kisilerin a¢ik ve aydinlatilmis rizas1 dogrultusunda ve
mevzuata uygun olarak elde ettigini, isledigini ve SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE
A.S!ye aktardigini/aktaracagini, aktarimin hukuka uygun olarak gercgeklestirilmesini saglamak iizere gerekli
her tiirlii teknik ve idari tedbiri aldigini/alacagini,

o SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE A.S.ye aktardig1/aktaracag kisisel verilerin 6zel
nitelikli kisisel veri olmasi halinde, s6z konusu kisisel verileri, mevzuata uygun olarak, ek giivenlik 6nlemlerine
tabi sekilde SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE A.S.ye aktardigini/aktaracagini,

o Kendisine iletilen ve SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE A.S.yi de ilgilendiren ilgili
kisi taleplerini derhal SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE A.S.ye iletecegini,
verilecegini beyan eder.

Yukaridaki beyanlarindan herhangi birinin yanlis oldugunun ortaya ¢ikmasi durumunda, Miisteri/Hak Sahibi, SARAY
DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE A.S. ’'nin bunlardan dogacak direkt ve miktar1 belgelerle

kanitlanan kayip ve zararlarimi édeyecegini ve sorumlulugun yalnizca kendisine ait oldugunu kabul ve taahhiit eder.

Tarih / Kase/ Imza
TEMSILCI
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MUSTERI UYUM ANLASMASI FORMU
( CUSTOMER COMPLIANCE AGREEMENT FORM )
( Miisteri Due Diligence Anlasmasi )

Isim / Sirket Ismi
Adres

SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE ANONIM SIRKETI sektérel basarisinin ve
uluslararasi akreditasyonlarinin ve ticari itibarinin muhafazasi amaciyla misteri iliskileriyle ilgili olarak bir
takim etik kurallar tesis ederek Durum Degerlendirmesi ( Due Diligence ) prosediirleri yiiriirliige
koymustur.

SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE ANONIM SIRKETI Altin rafinasyonu anlaminda
degerli metallerin tedarikiyle ilgili olarak katildig, isbirligi yaptig1 ve gelistirdigi faaliyetlerde degerli
metallerin mesru ve etik kaynaklardan geldigi, herhangi bir su¢ unsuru tegkil etmedigi, silahli catisma veya
insan haklari ihlalleri ile iliskili olmadig1 prensibini kabul eder.

SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE ANONIM SIRKETI sadece mesru ve yasalara
uyan miisterilerle is yapar.

SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE ANONIM SIRKETI miisterileri tarafindan
Tiirkiye’ye ithal edilen degerli madenlerin higbir sekilde bir hiikiimet, politik parti, askeri kurumlar, sug
sebekeleri, gayrimesru silahli gruplar veya 6zel giivenlik giicleri ile iliskili olmadigini1 degerlendirir. Gerek
madendeki isleyis gerekse de nakliye safthasinda nakliyeci firma ve madenin sahibi de degerli madenin
higbir sekilde zuliim, iskence vb insanlik dis1 uygulamalara yonelik is giicii, cocuk is¢iliginin yanhs kullanimy,
savas sugclari, insanliga ve soykirima ydnelik su¢lar kapsamindaki faaliyetlere bulasmamis oldugunu kabul
eder.

Miisteri Uyum Anketi ( Due Diligence ) formunda belirttiginiz ve yukarida ifade edilen hususlarda sizden
dogrulamaniz ve tiim gerekli bilgileri/dokiimanlar1 vermeniz istenecektir. Gerektiginde SARAY DOVIZ VE
KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE ANONIM SIRKETitarafindan bu ydénde denetime de tabi
olabileceksiniz.

SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE ANONIM SIRKETI’nin Uyum (Compliance)
prosediirleri, Altin Tedarik Zinciri Sorumlulugu Politikas1 ve Durum Degerlendirmesi (Due Diligence)
islemleri ile uyumlu oldugunuzu beyan ediyor musunuz?

(Uygun olani isaretleyin.)

____Evet, SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE ANONIM SiRKETI ile uyumluyuz.
____Hayr, SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE ANONIM SIRKETI ile uyumlu
degiliz.

___Evet, SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE ANONIM SIRKETI’nin belirttigi
hususlardan muafiz.

Muafiyet sebebi:

ACIKLAMA
SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE ANONIM SIRKETI'nin Altin tedarik Zinciri
Sorumlulugu Politikasi, Uyum (Compliance) kurallari ve Miisteri Tanima Uygulamasi ve Durum
Degerlendirmesi (Due Diligence) prosediirlerini okudugumuzu ve anladigimizi beyan ederiz.
Burada verilen tiim bilgilerin gercek, dogru ve bilgimiz dahilinde oldugu, verilen dokiimanlarin gergek
oldugu, SARAY DOVIiZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE ANONIM SIRKETI politika ve
kurallarini ihlal edici bir uygulama olmadigini beyan ederiz.
Bu agiklama ve uyum hakkinda yetkili kisilerin isteyecegi ilave belge ve dokiimanlar1 vermeyi taahhiit
ederiz.

Tarih / Kase/ Imza

Temsilci
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MUSTERI ON BiLGi FORMU

1. Genel Kara Para Aklama politikalar1 ve prosediirleri:

Isletmeniz/Kurumunuz “Kara Para Aklama” ve “Terérizmin Finanse Edilmesi” ile miicadele etmek
icin yazil politikalar ve usuller tesis etti mi ve bu politika ve usuller biitiin subeler, bagh kuruluslar
ve operasyonlarda uygulanabiliyor mu?

EVET HAYIR

2. Miisteri tanima uygulamasi ve Durum Degerlendirmesi (Due Diligence) prosediirleri:

Isletmeniz/Kurumunuz ticari iliskilerde bulunulan miisterileri tanimaya yénelik bir Miisteri Tanima
Uygulamasi ve misteri Durum degerlendirmesi (Due Diligence) prosediirleri uyguluyor mu?

EVET HAYIR

3. Isletmeniz/Kurumunuz bu konularda bagimsiz denetgiler tarafindan diizenli olarakdenetime tabi
oluyor mu?
EVET HAYIR

4. Altin Sorumlulugu prosediirleri:

Isletmeniz/Kurumunuz OECD / LBMA / DMCC / BIST Sorumlu Altin Tedarik Zinciri direktiflerini es
as alan Altin Tedarik Zinciri politika ve prosediirler tesis etti mi?

EVET HAYIR

5. Sirketinizin/Kurumunuzun Sorumlu Altin Tedarik Zinciri ile sorumlu Uyum gérevlisi/ Masak
Sorumlusu var midir? Liitfen kimlik bilgilerini belirtiniz. ( Uyum / Masak Gérevlisi olmamasi
durumunda, bu konular ile ilgili kisiyi (temas noktasi) liitfen asagida belirtiniz.)

[sim ve Soyadi
Gorevi
[letisim Bilgileri(Telefon, e-mail) :

6. Ekler: (Varsa dokuman veya belgenin orijinal ismi ve koduyla birlikte listeleyiniz, miimkiin olanlar1
uygun formatta ek yapiniz.)
Kara Para Aklamanin Onlenmesi / Terériin Finansmani ile Miicadele ile ilgili Politika ve
Prosediirler

Miisteri Kabul Politikasi
Son Yila ait Bagimsiz Denetim Raporu
Altin Tedarik Zinciri Politikasi
7. Is Bilgileri
Sirket ismi
lletisim Bilgisi
Email / Telefon
Sirket Yetkilisi
Kase imza

Yukaridaki tiim bilgilerin dogru oldugunu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu diizenlemelerine
uygun olarak tarafiniza iletildigini ve bu bilgilerin SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI
MUESSESE ANONIM SIRKETI’nin veri tabanina kaydolmasini onayladigimi beyan ediyorum.
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Kisisel Verilerin islenmesine Iliskin
Miisteri AYDINLATMA ve Ag¢ik Riza Metni
1. VERI SORUMLUSU
isbu Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Aydinlatma Metni (Metin), veri sorumlusu sifatiyla SARAY DOVIZ VE
KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE ANONIM SIRKETI (Sirket) olarak siz miisterilerimizin Kisisel
verilerini biiyiik bir 6zenle ele aldigimizi belirtmek, gerceklestirdigimiz kisisel veri isleme faaliyetleri hakkinda 6698
say1li Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (KVKK) 10. maddesi uyarinca sizleri aydinlatmak amaciyla hazirlanmigtir.

2. KISISEL VERILERINIZIN [SLENME AMACI

Kisisel verileriniz KVKK’'da 6ngoriilen genel ilkelere uygun olarak, 1567 sayili Tiirk Parasimin Kiymetini Koruma
Hakkinda Kanun, bu Kanun Hakkinda 32 sayili Karar(11.8.1989 tarih ve 20249 sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir)
ve karara iligkin en son ¢ikarilan2018-32/45 sayili teblig ve diger tebligler ve 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin
Onlenmesi Hakkindaki Kanun ile ilgili diger yasal mevzuat dogrultusunda; Sirketimizce verilmekte olan her tiirlii
hizmetin gerceklestirilmesi ve bunlardan faydalanilabilmesi; islem sahibinin, gercek faydalanicinin bilgilerini tespit igin
kimlik, adres ve diger gerekli bilgilerin kaydedilmesi; Talep ettiginiz veya edeceginiz iiriin ve hizmetlere iliskin olarak
tarafinizla iletisim kurulabilmesi; Yasal mevzuat kapsaminda sair kamu otoritelerince éngoriilen veya talep olunan bilgi
saklama, raporlama, bilgilendirme yiikiimliiliikklerine uyulmasi; tarafinizca talep edilen iriin ve hizmetlerin
sunulabilmesi ve verilen talimatlarinizin yerine getirilebilmesi; Tarafinizla akdetmis oldugumuz sézlesmelerin
gereginin yerine getirilmesi amagclariyla, KVKK'nin 5 ve 6. maddelerinde belirtilen isleme sartlar1 dahilinde
islenebilecektir.

3. KISISEL VERILERINIZIN AKTARILDIGI TARAFLAR VE AKTARIM AMACLARI
Hukuka uygun olarak islenen kisisel verileriniz yukarida 2. maddede belirtilen amaglarla; Hazine ve Maliye Bakanligy,
Borsa Istanbul A$’'ne, Bagimsiz Denetim Sirketleri, Yeminli Mali Miisavirler, S.M. Mali Miisavirler, kurulus, lisans, faaliyet
iznine iliskin ilgili mevzuat kapsaminda hukuki yiikiimliiliiklerin ifas1 sebebiyle gerektiginde diizenleyici ve denetleyici
kuruluglara ve diger kamu kurum ve kuruluslarina, yargi mercilerine ve islem yapma yetkisi, Kanun’da dngoriilen temel
ilkelere uygun olarak ve KVKK’'nin 8 ve 9. maddelerinde belirtilen isleme sartlari cercevesinde aktarilabilecektir.

4, KISISEL VERILERINIZIN TOPLANMA YONTEMI VE HUKUKI SEBEBI

Kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan; Sirketimizin bulundugu adrese tarafinizca kargo/posta ile génderilen veya

Sirketimiz personeli tarafindan bizzat tarafimzdan teslim alinan dokiimanlar, e-posta, telefon, faks

kanallariyla/yonetmeleriyle ve/veya diger elektronik ve/veya fiziki ortamlar/yontemler vasitasiyla elde edilmekte

olup, KVKK m. 5 ve 6. maddelerinde 6ngoriilen durumlarin haricinde agik rizamiza istinaden islenebilmekte ve
aktarilabilmektedir.
5. KANUN’UN 11. MADDESINDE SAYILAN HAKLARINIZ

Ilgili kisi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu bildiririz:

- Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

- Kisisel verileriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

- Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 63renme,

- Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig ticlincii kisileri bilme,

- Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi tigiincii kisilere bildirilmesini isteme,

- Kanun’a ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig {i¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

- Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya
c¢ikmasi durumunda buna itiraz etme,

- Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep
etme.

6. ILETISIM BILGILERI
Unvan :
Adres
Elektronik Posta
Kayith Elektronik
Posta (KEP)
“Acik riza metnini okudum ve anladim.
Kisisel verilerimin metinde belirtilen sekillerde islenmesini ve aktarilmasini onayliyorum ve izin

veriyorum.”
Tarih / Kase/ Imza

Temsilci
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SUREKLI i$ ILISKiSI
MUSTERI ON BiLGI FORMU

5549 Sayili Kanun ve ilgili mevzuati uyarinca, stirekli is iliskisi tesisinde, is iliskisinin amaci ve mahiyeti
kapsaminda asagidaki bilgileri doldurunuz.

Unvan / Ad-Soyadi
Adres

Ticari Faaliyet Tiirti
Sirket Tiirii

Firmaniz/ Faaliyet
Alanminiz Hakkinda Kisa
Bilgi

Faaliyet Baslangic
Yiliniz
Calisan Saymiz (kisi)

Yillik Cironuz (milyon
TL)

Irtibat Gegilecek Kisi
Adi/Soyad /Gorevi

Tel / Email
Meslegi

SIRKETLE TESIS
EDILECEK IS ILISKISi
TURU

Sirketimiz Hakkinda
Nerden Bilgi Edindiniz

Sirketimizle Calismanin
Sizce Avantajlar1 /
Sirketimizden
Beklentilerini

O Tizel Kisi OGergek Kisi

O Anonim Sirket O Limited Sirket

oo 0do-5 0 6-10
O 0-1arast [ 2-5arasi O 6-10 arast
ODOViz OALTIN  OGUMUS
O internet O Referans [ Diger

O Uzun Siireli Is Iliskisi

O Prestij O Diger

Temsilci
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O Guavenilir Ticaret

OAdi Ortaklik ODiger
O Diger
011-20 O 21 ve lizeri

[011-100aras1 [100 tzeri

O Is Kapasitesi Artirmak

Tarih / Kase/ Imza



MUSTERI TANI FORMU (SIRKETLER iCiN)

Unvani

Sirket Tiri

Kurulus Tarihi

Kurulus Yeri

Tescil Yeri ve Numarasi
MERSIS Numarasi (varsa)
Ise Baslama Tarihi

Vergi Dairesi ve Numarasi
Yazisma Adresi

Ticaret Siciline Kayith Adresi
(Yazisma Adresinden Farkli
Ise)

Telefon Numarasi
Faks Numarasi

E- posta Adresi
Internet Sitesi Adresi
Banka Hesap Bilgisi
KEP Adresi

Faaliyet Konusu

Yukarida belirtilen bilgilerin dogru oldugunu, herhangi bir degisiklik olmas1 durumunda
ilgili degisikligin tarafiniza derhal bildirilecegini kabul, beyan ve taahhiit ederiz.

Tarih / Kase/ Imza

Temsilci

Sayfa12/14



SIRKET KONTROLUNU SAGLAYAN KiSi/KiSILER BiLGi FORMU

Sirketin kontroliinii saglayan kisi/kisiler: (Oy hakkina veya sermaye payina sahip
olanlar)

Ortaklarin
AdiSoyadi/Unvani

TC KimlikNumarasi/VKN
Ortaklik Pay1(%)

Is / Meslek

Adres

Dogum Yeri

Ortaklarin
AdiSoyadi/Unvani

TC KimlikNumarasi/VKN
Ortaklik Pay1(%)

Is / Meslek

Adres

Dogum Yeri

Ortaklarin
AdiSoyadi/Unvani

TC KimlikNumarasi/VKN
Ortaklik Pay1(%)

Is / Meslek

Adres

Dogum Yeri

Ortaklarin
AdiSoyadi/Unvani

TC KimlikNumarasi/VKN
Ortaklik Pay1(%)

Is / Meslek

Adres

Dogum Yeri :
Gonderilmesi gereken belgeler:

%25’i asan paya sahip ortaklarin belgeleri:

- Gercek kisi ise kimlik fotokopisi

- Tiizel kisi ise Ticaret Sicil Gazetesi, Vergi Levhasi, Faaliyet Belgesi, Imza Sirkiileri ve
ortaklik yapisini gosteren onayl belge fotokopileri

Yukarida belirtilen bilgilerin dogru oldugunu,Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
diizenlemelerine uygun olarak tarafiniza iletildigini, herhangi bir degisiklik olmasi
durumunda ilgili degisikligin tarafiniza derhal bildirilecegini kabul, beyan ve taahhiit
ederiz.

Tarih / Kase/ imza
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Temsilci

SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE A.S. Dikkatine;

Miisteri Yetkilendirme Yazisi

Firmaniz nezdindeki cari hesabimizda islem yapmaya, asagida kimlik bilgilileri bulunan kisi/kisiler
yetkilendirilmistir.

YETKIi VERILEN KiMLIK / ADRES BILGILERi
T.C./Vergi Kimlik Numarasi :

Adi Soyadi / Unvani

Telefon Numarasi

Adresi

Elektronik Posta Adresi

Dogum Yeri

Is / Meslek

imza Ornegi

YETKI VERILEN KiMLIK / ADRES BILGILERI
T.C./Vergi Kimlik Numarasi :

Adi Soyadi / Unvani

Telefon Numarasi

Adresi

Elektronik Posta Adresi

Dogum Yeri

Is / Meslek

imza Ornegi

1. Yukarida yazili bilgilerin eksiksiz ve dogru oldugunu,

2. Tarafimizdan yetkilendirilen yukarida kimlik bilgileri yazili gercek ya da tiizel kisiligin
yaptig1 islemlerin firmamiz veya kurumumuzca yapilmis oldugunu,

3. Yukarida beyan edilen bilgiler de degisiklik olmasi halinde derhal SARAY DOVIZ VE KIYMETLI
MADENLER YETKILI MUESSESE ANONIM SIRKETI' ne bilgi verilecegini;

4. Yukarida yetkilendirilen Kisi veya Kisilerin yaptiklari islemler sonucunda sahsim/kurumumuz
adina dogabilecek zarar, kayip, vb. islemlerden SARAY DOVIZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI
MUESSESE ANONIM SIRKETI sorumlu tutmayacagimiz;

Kabul ve taahhiit ederim.
Tarih / Kase/ Imza

Temsilci

NOT: Yetki belgesinde yetkilendirilen kisinin kimlik fotokopisi arkali-onlu verilmesini rica ederiz..
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