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|.  KURUM POLITIKALARI
1. GENEL HUSUSLAR
1.1.GIRIS

26.02.2021 tarihli ve 31407 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yururlige
konulan degisiklikle 5549 Sayili Kanuna iligkin Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve
Terérin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Yukimliliklere Uyum Programi Hakkinda
Yonetmelige eklenen 4/1-d maddesi hUkmunce Kambiyo mevzuatinda belirtilen A
grubu vyetkili muesseseler uyum programi olusturacak yukumluler olarak
belirlenmistir. SARAY DOVIiZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE AS
(Sonraki boélumlerde kisaca “Sirketimiz” veya “Kurum” olarak da ifade edilecektir.)
Tark Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Karara iliskin 2018-32/45 No.lu
Tebligin ilgili hikUmleri cercevesinde faaliyet gostermekle birlikte Tedbirler
Ydénetmeliginin 3/f maddesi kapsaminda “finansal kurulus” olarak tanimlanmigtir.

Bu baglamda Sirketimizin, bir yetkili muUessese olarak Uyum Programi
kapsaminda alacag tedbirler ve yapacagi her tirll is ve islemin esasi bu ¢alismada
yer almistir.

Bu kapsamda olusturulan kurum politikalari, yerlesik oldugumuz Turkiye
Cumbhuriyetinde yuUrarlikte bulunan sug¢ gelirlerinin  aklanmasinin ve terdrizmin
finansmanin oOnlenmesi kapsamindaki ulusal mevzuatin yani sira; uluslararasi
kuruluslar ve duzenleyiciler tarafindan belirlenen ve yayinlanan tavsiye, ilke, standart
ve rehberlerden yararlanilarak yapilmigtir.

Risk temelli bir yaklagsimla Sirketimizin is ve islemleri ile hizmetlerinin
degerlendiriimesi yapilarak maruz kalinan risklerin azaltiimasina yonelik stratejiler ve
yontemler geligtirilmigtir.

Musterinin taninmasi, stipheli islemlerin tespiti ve bildirimi stireci, uyum gorevlisi
ve yardimcisinin atanmasi, sirket caligsanlarina konuyla ilgili olarak ihtiya¢ duyulan tim
egitimlerin verilmesi; i¢ denetim, kontrol ve risk yonetimi ve bu konularda alinacak tim
tedbirler konusunda kurum politikasi olusturulmustur.

1.2. TANIMLAR

MASAK: T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi, Mali Suglar Arastirma Kurulunu,

MASAK Baskanhgi: T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi, Mali Suglari Arastirma
Kurulu Baskanhgini,

Mevzuat: Sug¢ Gelirlerinin aklanmasi ve terérin finansmaninin dnlenmesiyle
ilgili yurarlikte bulunan tim Kanun, Yonetmelik ve Tebligler ile MASAK karar ve
talimatlarini,

Tedbirler Yonetmeligi: 09.01.2008 tarihli ve 26751 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Suc¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terérin Finansmaninin Onlenmesine
Dair Tedbirler Hakkinda Yonetmeligi,



Uyum Yonetmeligi: 16.09.2008 tarihli 26999 sayilli Resmi Gazetede
yayimlanan Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terortn Finansmaninin Onlenmesine
lliskin Yukumluluklere Uyum Programi Hakkinda Yonetmeligi,

Yoénetim Kurulu: SARAY DOViZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI
MUESSESE AS Yénetim Kurulunu,

Uyum Gorevlisi: Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdrin Finansmaninin
Onlenmesine lliskin YUkimluliklere Uyum Programinin  yGritiimesi amaciyla,
Ydnetim Kurulu’'na veya Yonetim Kurulu’nun acgik bir sekilde ve yazili olarak devrettigi
bir veya birden fazla Gyeye bagl olacak sekilde atanan kurum personelini,

Uyum Gorevlisi Yardimcisi: Uyum Gorevlisine bagh olacak sekilde atanan
personeli,

Uyum Birimi: Uyum Gorevlisi ve Uyum Gorevlisi Yardimcisiyla Uyum
Gorevlisinin goérev ve sorumluluklarini etkin bir sekilde yerine getirebilmesini saglamak
amaciyla istihdam edilen diger personelden olusan birimi,

Su¢ Gelirlerinin Aklanmasi: 5237 Sayili Turk Ceza Kanununun 282.
Maddesinde tanimlandigi sekilde, sugtan kaynaklanan malvarhigi degerlerinin yurt
digina cikarilmasi veya bunlarin gayrimesru kaynaginin gizlenmesi veya mesru bir
yolla elde edildigi konusunda kanaat uyandiriimasi maksadiyla cgesitli islemlere tabi
tutulmasini,

Misteri Riski: Faaliyet gosterilen is kolunda yogun nakit veya likiditesi yluksek
degerlerin kullaniimasi, ylksek degerli mallarin alim satilmasi veya gerek ulusal
dizeyde ve gerekse uluslararasi dizeyde fon transferlerinin  kolayca
gerceklestiriimesine imkan vermesi; musterilerin ya da muasteriler adina veya hesabina
hareket edenlerin, sug gelirlerinin aklanmasi veya terériin finansmani amaciyla hareket
etmesi olasiligiyla Sirketimizi suistimal etme riskini,

Hizmet Riski: Sirket faaliyetleri kapsaminda dogrudan veya yuz ylze
yapilmayan islemlerle gelisen teknolojiler kullanilarak sunulacak yeni Urlnler
kapsaminda maruz kalinabilecek riskleri,

Ulke Riski: Sug Gelirlerinin aklanmasi veya terériin finansmaninin énlenmesi
konusunda yeterli dizenlemelere sahip olmayan, bu suclarla micadele konusunda
yeterli dizeyde isbirligi yapmayan veya uluslararasi kuruluglarca riskli kabul edilen tlke
vatandaslari, sirketleri veya mali kuruluslari ile yapilacak islemler sebebiyle Sirketin
maruz kalabilecegi riski

ifade eder.
1.3.AMAG

Bu calismadaki amaclarimiz;

e Sug gelirlerinin aklanmasi ve terdrizmin finansmaninin énlenmesine dair ulusal
mevzuatin belirledigi yukumluliklere uyumun saglanmasi,

e Sug gelirlerinin aklanmasina aracilik etme ve maruz kalinma ihtimali riskinin
azaltilmasi igin kurum stratejilerinin; bu baglamda kurum politikasinin ve yazili
prosedurlerin belirlenmesi,



Mdusteri bilgi ve belgelerinin alinmasi ve kayda gecirilmesinin yani sira;
masgterilerin kullandigi Uriin ve hizmet kanallarindan ortaya ¢ikabilecek risklerin
degerlendiriimesi, derecelendiriimesi ve risk yonetim sisteminin olusturulmasi,

Kurum c¢alisanlari tarafindan ulusal mevzuatin 6ngoérdiagu yasal yakimlalUklerin
bilinmesi ve sirketin islemlerinde dikkate alinmasi igin gereken biling ve
farkindaligin yaratilmasi,

Supheli igslemlerin bildirimine iligskin usul ve esaslara uyulmasinin saglanmasi,

Olarak ozetlenenbilir.

1.4. SORUMLULUK

Bu prosedurde yer verilen ilkeler ve kurallara her yonuyle uyulmasi igin gerekli

takibin, kontrol ve denetimin yapilmasindan SARAY DOViZ VE KIYMETLI
MADENLER YETKILI MUESSESE AS uyum gorevlisi sorumlu olmakla birlikte nihai
sorumluluk Sirket Yénetim Kuruluna aittir. Daha acgik bir ifadeyle uyum programinin
batinunin yeterli ve etkin bir sekilde yuratiimesinden her yonuyle Yonetim Kurulu
sorumlu olup bu sorumluluklar asagida 6zetlenmistir:

a. Yonetim Kurulunun Yetki Ve Sorumluluklari
e Uyum gorevlisi ve uyum goérevlisi yardimcisini atayarak yeterli bir uyum
biriminin olusturulmasini saglamak,

e Kurum politikalarini, periyodik egitim programlarini ve gelismelere gore
bunlarda yapilacak degisiklikleri onaylayarak uygulamaya koymak ve
uygulamayi takip etmek,

e Uyum programi kapsaminda yurutulen risk yonetimi, izleme ve kontrol ile i¢
denetim faaliyetlerinin sonuglarini degerlendirmek ve elde edilen sonuclara
gore gerekli eylemleri yapmak,

e Tespit edilen hata ve eksikliklerin zamaninda giderilmesi icin gerekli
tedbirleri almak ve uyum programindaki tim faaliyetlerin etkin bir sekilde ve
koordinasyon igerisinde yurutulmesini saglamak

Yonetim kurulun bu kapsamdaki yetkilerinin bir kismini veya tamamini, bir veya

birden fazla yonetim kurulu Uyesine acik bir sekilde ve yazili olarak devredebilir. Ancak
s0z konusu yetki devrinin yapilmasi, yonetim kurulunun bu konudaki sorumlulugunu
ortadan kaldirmaz.

b. Uyum gorevlisinin ve uyum gorevlisi yardimcisinin yetki ve
sorumluluklari

Kanun ve kanun uyarinca cikarilan yonetmelik ve tebliglerle getirilen

yukumlaliklere uyum saglamak amaciyla egitim, arastirma, gelistirme, gozetim,

izleme ve kontrol calismalarini yuritmek ve MASAK Baskanligi ile gerekli

iletisim ve koordinasyonu saglamak,

Kurum politika ve prosedurlerini olusturmak ve kurum politikalarini yonetim
kurulunun onayina sunmak,



— Risk Yonetimi politikasini olusturmak, risk ydénetimi faaliyetlerini yGritmek,
— izleme ve kontrol politikalarini olusturmak ve buna iligkin faaliyetleri yiritmek,

— Sug gelirlerinin aklanmasinin ve terorun finansmaninin onlenmesine yonelik
egitim programina iligkin ¢caligmalarini yonetim kurulunun onayina sunmak ve
onaylanan egitim programinin etkin bir gsekilde uygulanmasini saglamak,

— Kendisine iletilen veya bu kapsamda yapilan calismalar sirasinda resen
ogrendigi supheli olabilecek islemler hakkinda yetki ve imkanlar Olgusunde
arastirma yaparak edindigi bilgi ve bulgular degerlendirmek ve supheli
olduguna karar verdigi islemleri MASAK Bagskanlgina bildirmek.

— Bildirimlerin ve ilgili diger hususlarin gizliliginin saglanmasina yonelik gerekli
tedbirleri almak,

— g denetim ve egitim faaliyetlerine iligkin istatistikleri diizenli olarak tutmak ve
bunlari ydnetmelikte belirlenen sirelerde MASAK Bagskanligina géndermek,

— MASAK Baskanhgi ile gerekli iletisim ve koordinasyonun saglanmasi
kapsaminda bilgi ve belge verme yukimluligunu yerine getirmek,

— MASAK Bagkanhginca istenilen bilgi ve belgeleri belirlenen ve kendisine
bildirilen bigim ve yontemde verebilmek igin gerekli galismalar yapmak,

Uyum gorevlisi, gorev ve sorumluluklarini yerine getirirken iyi niyetli, makul ve
durast bir sekilde, tarafsiz ve bagimsiz bir irade ile hareket etmek zorundadir. Yonetim
kurulu tarafindan uyum gorevlisinin bagimsiz bir irade ile karar verebilecek, yukimlu
bunyesindeki tum birimlerden kendi gorev alani ile ilgili her turlu bilgi ve belgeyi talep
edebilecek ve bunlara zamaninda erigebilecek yetkilere haiz olmasi saglanir.

2. PROSEDUR

2.1.RISK YONETIMI

Faaliyet konular itibariyle Sirketin ve calisanlarinin maruz kalabilecekleri
finansal ya da itibari risklerin tanimlanmasi; derecelendirmesi; izlenmesi,
degerlendiriimesi ve azaltilmasinin saglanmasi yonunde yapilacak caligmalar bu
bdlimde ele alinmigtir.

Bu bolumde temel olarak asagidaki unsurlar yer alacaktir:

e Musteri Kabul Politikasi ve kimlik tespiti streci
e Musteri riski; Ulke/bdlge riski ve Urln/hizmet riskini kapsayan risklerin tespiti
e Risklerin derecelendirmesi

¢ Riskin azaltilmasina ve dnlenmesine yonelik tedbirler



¢ Risk yonetim sisteminin guincellenmesine yonelik tedbirler

o Kisisel Verilerin korunmasi ve iglenmesi hakkinda kurum politikasi

2.1. Miisteri Kabul Politikasi ve Miisterinin Taninmasina iligskin Esaslar

SARAY DOVizZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILIi MUESSESE AS nin,
Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine Dair
Tedbirler Hakkinda Yoénetmeligin 3/i maddesinde tanimlandi§i sekilde herhangi bir
islemi bulunmadigindan sdrekli ig iligkisi tesisi s6z konusu olmamakla birlikte
masterinin kimlik tespitinde izlenecek yol ve yontem asagida ele alindidi sekilde
olacaktir:

2.1.1. Kimlik Tespiti:

SARAY DOVizZ VE KIYMETLI MADENLER YETKILI MUESSESE AS islem
yapilmadan 6nce musterilerinin kimliklerinin tespitinde;

e lIslem tutari ya da birbiriyle baglantili birden fazla islemin toplam tutari
YuzseksenbegBin TL veya Uzerinde oldugunda,

o Elektronik transferlerde igslem tutari ya da birbiriyle baglantili birden fazla iglemin
toplam tutari OnBegBin TL veya Uzerinde oldugunda,

e Supheli iglem bildirimini gerektiren durumlarda tutar gbzetmeksizin,

e Daha o6nce elde edilen musteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu
konusunda suphe oldugunda tutar gozetmeksizin,

e Daha o6nce elde edilen musteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu
konusunda suphe oldugunda tutar gozetmeksizin,

Sirketimiz islemlerinde, kimlik bilgilerinin alinmasi ve bu bilgilerin dogrulugunun
mevzuatta belirtilen usuller ¢ercevesinde teyit edilmesi suretiyle musterilerinin ve
musterileri adina veya hesabina hareket edenlerin kimliginin dogru bir sekilde tespit
edilmesi veya igslemin gercek faydalanicisinin ortaya g¢ikariimasi igin gerekli tedbirleri
alacaktir.

Kimlik tespitinin vyapilamadigi durumlarda islem yapma girisiminde
bulunan kisinin kimligi ve hakkindaki diger bilgiler edinilmeye calisilir ve siipheli
islem bildiriminde bulunulmasina yetecek kadar veri saglandiginda MASAK
Baskanhigina bildirimde bulunulacadi gibi finansal grup kapsaminda izleme
listelerine alinmasi amaciyla gerekli paylasimda bulunulur. Bu nitelikteki kisiler
veya is iliskisinin _amaci hakkinda vyeterli bilgi edinilemedigi durumlarda
kesinlikle is iliskisi baslatilmayacagi gibi baslatiimis ancak heniz
tamamlanmamis islemlerde derhal sonlandirilir.

Bu kapsamda isimsiz veya hayali isimlerle ve adi izleme listelerinde yer alan
kisilerle islem yapilmaz. Daha dnceden elde edilen musteri kimlik bilgilerinin yeterliligi
ve dogrulugu konusunda suphe duyulmasi nedeniyle yapilmasi gereken ilave
calismalarin yapilamadigi durumda da is iligkisi sona erdirilir.
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islem yapanlarin, kimlik tespiti sirasinda MASAK MAL VARLIGI
DONDURULANLAR, OFAC, AB, I¢ I¢ Isleri Bakanhgi terorden arananlar, Birlesmis
milletler yaptirim listelerinden kontrol edilir.

Surekli is iligkisi tesisinde ig iligkisinin amaci ve mahiyeti hakkinda yeterli ve
tatmin edici duzeyde bilgi alindiktan sonra iglemin reddedilmesini gerektirecek bir
neden olmamasi halinde iglem tekemmul ettirilebilir.

2.1.1.1. Gergek Kisilerde Kimlik Tespitinde;

Alinmasi Gereken Kimlik Bilgilerinin Teyit
Kimlik Bilgileri Edilecegi Belgeler
- Adi, soyadi a. Turk uyruklular igin;
- Dogum yeri ve tarihi - T.C. niifus ctzdani,
- Uyrugu - T.C.slrlci belgesi veya
- Kimlik belgesinin tiirt ve - Pasaport.
numarasi b. Tirk uyruklu olmayanlar igin;
3 - Tirk vatandaslariicin T.C. Pasaport, ikamet belgesi veya
£ Kimlik numarasi Bakanlikga uygun gorlen kimlik
*;g,, - Anne ve baba adi Belgeleri.
g Adres Sarekli is iliskisi tesisinde beyan edilen adresin
dogrulugu;
_ - Yerlesim yeri belgesi,
-é" - llgili adina diizenlenmis elektrik, su,
dogalgaz, telefon gibi abonelik gerektiren
~ bir hizmete iliskin olan ve islem tarihinden
§» onceki lic ay icinde dizenlenmis fatura,
& - Herhangi bir kamu kurumu tarafindan
verilen belge veya
- Baskanlik¢ca uygun goriilen diger belge ve
yontemlerle teyit edilir.*
Islak imzasi Misterinin islak imzasinin alinmasi sarttir.
is ve meslegine iliskin bilgiler Teyit zorunlulugu yoktur.
Varsa; Telefon numarasi, faks Teyit zorunlulugu yoktur.
numarasi elektronik posta adresi,

* Bagkanlik¢a uygun gorilen diger belge ve yontemler:

- Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti vatandaslarina herhangi bir sdre ile sinirh
olmaksizin Turkiye'ye giris-¢ikis ve seyahatleri sirasinda pasaport yerine kimlik
belgesi kullanma imkani taninmig oldugundan, bu kisilerin kimlik tespitini gerektiren
bir iglem yaptirmak istemeleri durumunda alinmasi gereken kimlik bilgilerinin teyidi,
Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti makamlarinca verilen kimlik karti Uzerinden
yapilabilecektir.

- Tuark vatandasligini kaybeden kigiler i¢in kimlik teyidinin; vatandagligi kayip tarihine
kadar Turk uyruklu gercek kisiler i¢in aranan belgeler Uzerinden, kayip tarihinden
sonra ise Turk uyruklu olmayan gercek kisiler kapsaminda yapilmasi
gerekmektedir.

Cikma izni almak suretiyle Tlrk vatandasligini kaybeden kisilere igin dizenlenen
Mavi Kartlarin, icisleri Bakanligi Niifus ve Vatandaslk isleri Genel Mudurliigi
Kimlik Paylasimi Sistemi Mavi Karthlar Kutigunden sorgulanarak bilgilerin
dogrulanmasi suretiyle, kimlik bilgilerinin teyidi bakimindan gecerli belge olarak
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kullanilabilir. Turk uyruklu olmayan ancak mavi kart hamili bulunan Kigilerin kimlik
bilgilerinin teyidinde “ikamet belgesi (ikamet izni/tezkeresi)” aranmamaktir.

icisleri Bakanhgi Goc idaresi Genel Mudiirliigii'nce verilen “ikamet izni” belgesinin,
fotografli olmasi sartiyla, Turk uyruklu olmayan gergek kigilerin kimlik tespitinde
kullaniimasi uygundur.

Yabanci uyruklu gercgek kisilerin kimlik tespitinde, pasaport veya ikamet belgesinin
olmamasi halinde, Uluslararasi Koruma Basvurusu Kayit Belgesi, Uluslararasi
Koruma Basvuru Sahibi Kimlik Belgesi, Uluslararasi Koruma Stattusiu Sahibi Kimlik
Belgesi, Vatansiz Kisi Kimlik Belgesi ile Gegici Koruma Kimlik Belgesi (Yabanci
Tanitma Belgesi)'nin kullanilmasi uygun bulunmustur.

Yabanci uyruklu sahislarin dis ulkelerden aldiklari ve ulkemiz yetkili makamlarinca
karsiligi veya dengi olan surucu belgeleri ile degistirilen surtcu belgeleri ve
yabancilara verilen ¢alisma izni ya da c¢alisma izni muafiyet izin belgesi kimlik
bilgilerinin teyidinde kullaniimasi mimkun bulunmamaktadir.

Tedbirler Yonetmeliginin 6/A maddesine gore, “yukumliniin asli faaliyet alani
ile ilgili mevzuatta misteri ile yluz yilize gelinmeksizin kimliginin
dogrulanmasina imkan verecek yontemlerle s6zlesme kurulmasina cevaz
verilmis olmasi halinde gergek kisilerle surekli is iligkisi tesisinde miisteri
kimliginin dogrulanmasi amaciyla uzaktan kimlik tespiti yontemleri
kullanilabilir.” Ancak Sirketimizin, bu sekilde bir kimlik tespiti yontemi
uygulamasi s6z konusu degildir.

2.1.1.2. Ticaret Siciline Kayith Tuzel Kisilerin kimlik tespitinde;

Alinmasi Gereken Kimlik Bilgilerinin Teyit

Kimlik Bilgileri Edilecegi Belgeler

- Unvani Ticaret siciline tescile dair belgeler

- Ticaret sicil numarasi Finansal kuruluslar siirekli is iliskisi tesisinde,
- Faaliyet konusu ilgili ticaret sicil memurlugu kayitlarina

- Acik adresi basvurmak veya Tiirkiye

Odalar ve Borsalar Birliginin veri tabanindan
sorgulama yapmak suretiyle kendilerine
sunulan tescil belgelerinde yer alan bilgilerin
glncelligini ve dogrulugunu teyit eder

Vergi kimlik numarasi Gelir idaresi Baskanliginin ilgili birimi
tarafindan diizenlenen belgeler
- Telefon numarasi Risk esasli yaklasimla teyit edilecektir.

- Varsa, faks numarasi
ve/veya elektronik posta
adresi.

Ticaret Siciline Kayith Tiizel Kisinin;




- Adi, soyadi a. Turk uyruklular igin;

- Dogum yeri ve tarihi - T.C. niifus ctzdani,
- Uyrugu - T.C.surici belgesi veya
- Kimlik belgesinin - Pasaport.
tlrl ve numarasi b. Tirk uyruklu olmayanlar igin;
- Turkvatandaslariicin T.C. | - Pasaport veya
Kimlik numarasi, - Ikamet belgesi veya
- Anne ve baba adi - Bakanlik¢a uygun gorilen kimlik
Belgeleri.

Mevcut bir siirekli is iliskisi kapsaminda, tlzel
kisiyi temsile yetkili kisinin yazili talimatiyla
tizel kisi adina islem talep edilmesi
durumunda, talimatin sirket yetkilisine ait
oldugundan emin olmak kaydiyla, sirketi
temsile vyetkili kisinin kimlik bilgilerinin
dogrulugu, kimlik belgelerinde yer alan
bilgileri iceren noter onayl imza sirklleri
Uzerinden teyit edilebilir.

Temsil yetkisi Tescile dair belgeler veya (mevcut bir sirekli
is iliskisi kapsaminda) yazili talimat

Tiizel Kisiligi Temsile Yetkili Kisinin;

imza érnegi

2.1.1.3. Dernek ve Vakiflarda Kimlik Tespiti

Derneklerin kimlik tespitinde; dernegin adi, amaci, kutuk numarasi, vergi kimlik
numarasi, acik adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta
adresine iligkin bilgiler ile dernegi temsile yetkili kisinin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi,
uyrugu, kimlik belgesinin turd ve numarasina iligkin bilgiler ve imza ornegi ile Turk
vatandaslari i¢in bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T.C. kimlik numarasi alinir.
Dernegin adi, amaci, kutuk numarasi ve adres bilgileri, dernek tuzugu ile dernek
kitiglndeki kayda iligkin belgeler, vergi kimlik numarasi Gelir idaresi Bagkanliginin
ilgili birimi tarafindan dizenlenen belgeler; dernedi temsile yetkili kisilerin kimlik
bilgilerinin dogrulugu ise, gergek kisilere iliskin kimlik belgeleri; temsil yetkisi ise temsile
yetkili olunduguna dair belgeler lizerinden teyit edilecektir.

Vakiflarin kimlik tespitinde; vakfin adi, amaci, merkezi sicil kayit numarasi, vergi
kimlik numarasi, agik adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta
adresine iligkin bilgiler ile temsile yetkili kiginin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu,
kimlik belgesinin tlrd ve numarasina iliskin bilgiler ve imza 6rnegi ile Turk vatandaglari
icin bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T.C. kimlik numarasi alinacaktir.

Vakfin adi, amaci, merkezi sicil kayit numarasi ve adres bilgileri, vakif senedi ile
Vakiflar Genel Mudurligunde tutulan sicile iligkin belgeler, vergi kimlik numarasi Gelir
idaresi Baskanliginin ilgili birimi tarafindan diizenlenen belgeler; vakfi temsile yetkili
kisilerin kimlik bilgilerinin dogrulugu ise gergek Kigilere iligkin kimlik belgeleri, temsil
yetkisi ise temsile yetkili olunduguna dair belgeler Uzerinden teyit edilecektir.

_ Yabanci dernek ve vakiflarin Turkiye’'deki sube ve temsilciliklerinin kimlik tespiti,
Icisleri Bakanligindaki kayda iliskin belgeler esas alinmak suretiyle yapilacaktir.
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2.1.1.4. Sendika ve Konfederasyonlarda Kimlik Tespiti

Sendika ve konfederasyonlarin kimlik tespitinde; bu kuruluglarin adi, amaci, sicil
numarasi, vergi kimlik numarasi, agik adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasi
ve elektronik posta adresi ile sendika veya konfederasyonu temsile yetkili kigilerin ad1,
soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin turl ve numarasina iligkin bilgiler
ve imza ornegi ile Turk vatandaslari igin bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T.C.
kimlik numarasi alinarak bu kuruluslarin tiztkleri ile Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi bolge calisma mudurluklerinde tutulan sicile esas diger belgeler, vergi kimlik
numaras! Gelir idaresi Bagkanhginin ilgili birimi tarafindan diizenlenen belgeler; bu
kuruluslar temsile yetkili kisilerin kimlikleri, gercek kigilere iligkin kimlik belgeleri, temsil
yetkisi ise tescile dair belgeler veya temsile yetkili olunduguna dair belgeler Uzerinden
teyit edilecektir.

2.1.1.5. Siyasi Partilerde Kimlik Tespiti

Siyasi parti teskilatinin kimlik tespitinde; siyasi partinin ilgili biriminin adi, acik
adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta adresi ile temsile
yetkili kiginin adi, soyadi, dogum vyeri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin turu ve
numarasina iliskin bilgiler ve imza ornegi ile Turk vatandaslari igin bu bilgilere ilave
olarak anne, baba adi ve T.C. kimlik numarasi alinacaktir.

Siyasi partilerin ilgili biriminin adi ve adresi, tuzUkleri; temsile yetkili kisinin
kimligi, 2.1.1.1. maddede belirtilen kimlik belgeleri; yetki durumlari ise temsile yetkili
olunduguna dair belgeler Gzerinden teyit edilir.

2.1.1.6. Yurtdisinda Yerlesik Tuzel Kisilerde ve Yurt Disinda Kurulmus
Guven Sozlesmelerinde Kimlik Tespiti

Yurt diginda yerlesik tizel kigilerin kimlik tespiti; Turkiye'de yerlesik tuzel kigiler
icin aranan belgelere ilgili Ulkede tekabul eden belgelerin Tlrkiye Cumbhuriyeti
konsolosluklari tarafindan onaylanan veya Yabanci Resmi Belgelerin Tasdiki
Mecburiyetinin Kaldirilmasi Soézlesmesi c¢ergevesinde bu Sozlesmeye taraf Ulke
makami tarafindan tasdik serhi disullen érnekleri Gzerinden yapilacaktir. Ayrica risk
temelli yaklasim cergevesinde, kimlik bilgileri gerektiginde bu belgelerin noter onayl
Turkge tercumeleri Uzerinden teyit edilecektir.

Yurt diginda kurulmus bir given sozlesmesinin konusunu teskil eden malvarhgi
hesabina, sdzlesmede belirlenen gergcek veya tlzel kisi mutevelli tarafindan,
yukumlulerden kimlik tespitini gerektiren bir islemin gergeklestiriimesinin talep edilmesi
halinde, bu islemler yapilmadan 6nce, Kanunun 15 inci maddesi geregince islemin
guven soOzlesmesi kapsaminda olusturulan malvarhgl hesabina talep edildiginin
yukUimlalere yazili olarak beyan edilmesi gerekir. Yurt diginda kurulmus guven
s6zlesmesi kapsaminda kimlik tespiti; glven so6zlesmesinin Turkiye Cumbhuriyeti
konsolosluklari tarafindan onaylanan veya “Yabanci Resmi Belgelerin Tasdiki
Mecburiyetinin Kaldiriimasi Sézlesmesi” cergevesinde bu Sdézlesmeye taraf llke
makami tarafindan tasdik serhi dusulen yazili 6rnekleri Gzerinden yapilir. Risk temelli
yaklasim cergevesinde, kimlik bilgileri gerektiginde bu belgelerin noter onayh Turkge
tercumeleri Uzerinden teyit edilir. Ayrica mutevellinin kimlik tespiti kapsaminda alinan
kimlik bilgileri gercek kisilerin kimlik tespitinde ve/veya ticaret siciline kayitl tuzel
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kisilerin kimlik tespitinde belirlenen usul ve ydntemler geregince teyit edilecektir.
Gergek faydalanicinin belirlenmesi kapsaminda, s6zlesme kurucusu, lehtar ya da
lehtar gruplari ile varsa so6zlesme kapsaminda denetci olarak belirlenen kigilerin kimlik
bilgileri alinir ve bu bilgilerin teyidi icin makul tedbirler uygulanacaktir. S6z konusu
malvarligini nihai olarak kontrolinde bulunduran gercek kisi ya da Kisilerin ortaya
cikarilmasi igin de gerekli tedbirler alinacaktir.

Yukarida belirtilen gliven sozlesmesinden; bir malvarliginin belirli bir lehtar ya
da lehtar grubunun yararlanmasi igin, malvarliginin maliki olan s6zlesme kurucusu
tarafindan, s6z konusu malvarliginin yonetimi, kullanimi ya da sozlesmede belirtilen
diger tasarruflarda bulunulmasi amaciyla sézlesmeyi icra eden bir mutevellinin
kontrolliine birakilmasini hukam altina alan hukuki iligki anlagilacaktir.

2.1.1.7 Tuzel Kisiligi Olmayan tesekkiillerde Kimlik Tespiti

Apartman, site veya is hani yonetimi gibi tiizel kisiligi olmayan tesekkuller
adina yapilan igslemlerde; tesekkullin adi, agik adresi ile varsa telefon numarasi, faks
numarasi ve elektronik posta adresi ile tesekklllu temsile yetkili kisinin adi, soyadi,
dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin turi ve numarasina iligkin bilgiler ve
imza ornegi ile Turk vatandaslari igin bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T.C.
kimlik numarasi alinacaktir. Tesekkul adina hareket eden kisinin kimlik bilgilerinin
dogrulugu ise, gergek kisilerde kimlik tespitinde kullanilabilecek kimlik belgeleri;
tesekkule ait bilgiler ile tesekkul adina hareket eden kisinin yetki durumu ise noter
onayl karar defteri Uzerinden teyit edilecektir.

Tuzel kigiligi olmayan is ortakliklan gibi tesekkullerin kimlik tespitinde;
ortakligin adi, amaci, faaliyet konusu, vergi kimlik numarasi, agik adresi, telefon
numarasl, varsa faks numarasi ve elektronik posta adresine iligkin bilgiler ile ortakligi
temsile yetkili kiginin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tart ve
numarasina iliskin bilgiler ve imza ornegi ile Turk vatandaslar icin bu bilgilere ilave
olarak anne, baba adi ve T.C. kimlik numarasi alinacaktir. Ortakligin adi, amaci,
faaliyet konusu ve adresine iligskin bilgilerin dogrulugu, noter onayli ortaklik sézlesmesi;
vergi kimlik numarasi, Gelir idaresi Baskanliginin ilgili birimi tarafindan diizenlenen
belgeler; ortaklik adina islem talep eden kisilerin kimligi, gergek kiside kimlik tespitinde
kullanilabilir kimlik belgeleri; yetki durumlari ise temsile yetkili olunduguna dair belgeler
Uzerinden teyit edilecektir.

Yukarida yer verilen kimlik tespitlerinde teyidi yapilan bilgilerin teyidinde
kullanilan belgelerin asillarinin veya noterce onaylanmis suretlerinin okunabilir
fotokopileri veya elektronik goruntlileri alinacak ya da kimlige iliskin bilgiler
kaydedilecek ve sekiz yil sureyle saklanacaktir. Bu bilgi ve belgeler yetkililerce
istenildiginde ibraz edilecektir.

2.1.1.8 Kamu Kurumlarinda Kimlik Tespiti
1. Kamusal Niifuz Sahibi Kisiler

Ulkemizin de Uyesi oldugu Mali Eylem Goérev Giict (Financial Action Task
Force- FATF) tarafindan kendisine dnemli bir kamusal gorev tevdi edilen kisiler olarak
tanimlanmistir. Kamusal nufuz sahibi kigiler, Glkemizin dnemli bir kamusal gérevi tevdi
ettigi kisiler olabilecegi gibi, baska bir ulke tarafindan bu sekilde gérev tevdi edilen
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kisiler ya da uluslararasi kuruluslarda benzer gorev ifa eden kisiler olabilmektedirler.
Bu bakimdan, Ust duzey politikacilar veya idari, adli ve askeri kurumlarda kamusal
nitelikli gorev icra eden Ust duzey gorevliler ya da kamu isletmelerinin Ust duzey
yoneticileri bu kapsamda yer almaktadir. Ayrica bu kisilerin yakin akrabalari veya diger
yakinlarinin gergeklestirdikleri is ve iglemlere de dikkat edilmesi gerekmektedir.

Kamusal Nufuz Sahibi Kisiler Bakimindan Alinmasi Gereken Tedbirler:

Oncelikle Kamusal Nuifuz Sahibi Kisilerin belilenmesi ve bulunduklar
kategoriye gore tedbirlerin alinmasi gerekmektedir.

1- Kamusal Nifuz Sahibi Kisilerin Belirlenmesi

Finansal kuruluglar, finansal olmayan belirli is ve meslekler ile kripto varlk
hizmet saglayicilarin, musterilerinin veya gergek faydalanicinin kamusal nifuz sahibi
kisi olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla makul tedbirleri almalari gerekmektedir.
Kamusal nufuz sahibi kigilere karsi alinmasi 6ngorulen tedbirler, bu kisilerin esleri,
birinci derece akrabalari ve diger yakinlarini da kapsadigindan, bunlarin da tespiti
dnem tasimaktadir. Ote vyandan, Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terorin
Finansmaninin  Onlenmesine lligkin yikumliliklere Uyum Programi Hakkinda
Ydénetmelik (Uyum Yonetmelidi) kapsaminda uyum programi olusturacak yukimlulerin
risk yonetim faaliyetleri, yabanci nifuz sahibi kigilerin belilenmesine yonelik tedbirleri
de kapsamalidir.

a- Kamusal Niifuz Sahibi Kisilerin Belirlenmesinde ‘Makul Tedbir’
Kavrami

21 Sira No.lu Genel Tebligin 4 Uncu maddesinin birinci fikrasinda finansal
kuruluslar, finansal olmayan belirli is ve meslekler ile kripto varlik hizmet saglayicilarin,
musterilerinin veya gergek faydalanicinin kamusal nifuz sahibi kisi olup olmadiginin
belirlenmesi amaciyla “makul tedbirleri” almalari dngériilmektedir. is iliskisi tesisi veya
surdurulmesinde belirli bir kamusal nufuz sahibi kisinin aklama veya terorizmin
finansmani bakimindan tasididi risk durumu dikkate alinmali, risk seviyesine goére
alinmasi gereken makul tedbirler belirlenmelidir. Uyum Ydnetmelidi'nin 4 Uncl
maddesi uyarinca uyum programi olusturacak yukumlulerin risk yonetim faaliyetleri,
yabanci kamusal nufuz sahibi kisilerin belirlenmesine yonelik tedbirleri de
kapsamalidir.

Finansal kuruluglar, finansal olmayan belirli is ve meslekler ile kripto varlk
hizmet sadlayicilar; kamusal nifuz sahibi kisilerin yerli, yabanci veya uluslararasi
kuruluslarda gorev yapan Kisiler olup olmadidina bakilmaksizin alinmasi gereken
makul tedbirler kapsaminda, nihai asamada, yapilan veya yapilmaya tesebbus edilen
isleme konu malvarliginin yasa digi yollardan elde edildigine veya yasa disi amaglarla
kullanildigina dair herhangi bir bilgi, suphe veya supheyi gerektirecek bir husus
bulunmasi halinde, bu durumu Mali Suglari Arastirma Kurulu Baskanligina
bildirmelidirler.

b- Kamusal Niifuz Sahibi Kisilerin Belirlenmesinde Basvurulabilecek
Kaynaklar

-Gergek kigilerin kimlik tespitinde ilgilinin is ve meslegine iliskin olarak alinan
bilgiler

-internet ve medya arastirmalari, -Ticari amagl veri tabanlari
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c- Gergek Faydalanicinin Belirlenmesi

21 Sira No.lu Tebligin 4 Uncli maddesinin birinci fikrasi finansal kuruluslar,
finansal olmayan belirli is ve meslekler ile kripto varlik hizmet saglayicilari tarafindan
masterinin yani sira gercek faydalanicinin da kamusal nafuz sahibi olup olmadiginin
belirlenmesi amaciyla makul tedbirler alinmasini 6ngérmektedir. Kamusal nifuz sahibi
bir kisi dogrudan musteri olabilecegi gibi, musteri olan bir gercek veya tuzel kisinin
gercek faydalanicisi da olabilir. Kamusal nifuz sahibi Kigiler, aracilar veya tlzel kisiler
gibi Uguncu taraflari kullanarak is iliskisi tesis edebilir veya muhtelif iglemler
gerceklestirebilir ve bu sekilde aklama ve terorizmin finansmani ile muicadele
tedbirlerinin uygulanmasini sekteye ugratabilirler. Bu nedenle, ilgili yukuamliler
masterinin taninmasi tedbirlerini uygularken, gercek faydalanicinin kimligini belirlemek
ve teyit etmek icin makul tedbirleri almak durumundadir. Kamusal nufuz sahibi kisi
adina hareket eden kisinin veya bir musteri ya da gergek faydalanicinin kamusal nifuz
sahibi kisinin esi, birinci derece akrabasi veya yakini oldugunun tespiti halinde,
kamusal nufuz sahibi kisilere yonelik tedbirlerin uygulanmasi gerekmektedir.

2-Yabanci Kamusal Niifuz Sahibi Kisiler Bakimindan Alinmasi Gereken
Tedbirler

Yabanci kamusal nifuz sahibi kigiler her zaman ylksek risk tasiyan
kisiler olarak dikkate alinmalidir. 21 Sira No.lu Tebligin 4 Gncd maddesinin Uglncu
fikrasina gore yabanci kamusal nifuz sahibi kisiler ile bunlarin esleri, birinci derece
akrabalari ya da yakinlari ile tesis edilen tim is iligkilerinde ve gergeklestirilen
islemlerde, bu is ve iglemlerin riskli olup olmadigina bakilmaksizin asgari olarak
alinmasi gereken tedbirler sunlardir:

a) lIs iligkisi tesisini, mevcut is iliskisinin sirdiriimesini ya da islemin
gerceklestiriimesini Ust seviyedeki gorevlinin onayina baglamak.

b) Bu kisilere ait veya isleme konu malvarliklari ve fonlarin kaynaginin tespiti
icin makul tedbirler almak.

c) Uygulanan kontrollerin sayi ve sikhgini artirmak ve ilave kontrol gerektiren
islem turlerini belirlemek suretiyle ig iliskisini siki gbzetim altinda tutmak

3-Yerli Kamusal Niifuz Sahibi Kisiler ile Uluslararasi Kuruluglarda Gorev
Yapanlar Bakimindan Alinmasi Gereken Tedbirler

21 Sira No.lu Tebligin 4 inci maddesinin dorduncu fikrasina gore yerli kamusal
nufuz sahibi kisiler ve uluslararasi kuruluglarda gorev yapan kamusal nufuz sahibi
kigiler ile bunlarin egleri, birinci derece akrabalari veya yakinlari ile tesis edilen ig
iligkisinin ve gergeklestirilen islemlerin ylUksek riskli olarak degerlendiriimesi
durumunda alinmasi gereken tedbirler sunlardir:

a) Is iliskisi tesisini, mevcut is iligkisinin sirdiriimesini ya da islemin
gerceklestiriimesini Ust seviyedeki gorevlinin onayina baglamak.

b) Bu kisilere ait veya isleme konu malvarliklari ve fonlarin kaynaginin tespiti
icin makul tedbirler almak.

c) Uygulanan kontrollerin sayi ve sikligini artirmak ve ilave kontrol gerektiren
islem turlerini belirlemek suretiyle is iliskisini siki gbzetim altinda tutmak.
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Bu kisiler ile tesis edilen ig iliskisi ve gerceklestirilen islemlerin duguk riskli olarak
degerlendiriimesi durumunda, bunlar herhangi bir musteri olarak dikkate alinmali ve
olagan musgterini tani tedbirleri uygulanmaldir.

4- Kamusal Nufuz Sahibi Kisilerin Gorevden Ayrilmalari veya Bu
Niteliklerini Kaybetmesi

21 Sira No.lu Tebligin 4 incl maddesinin yedinci fikrasi uyarinca kamusal ntfuz
sahibi kigilerin gorevden ayrilmalari veya bu niteliklerini kaybetmeleri halinde,
Rehber’in 2 ve 3 Unclu maddelerinde belirtilen tedbirlerin uygulanmasina, gérevden
ayrildiklari veya bu niteliklerini kaybettikleri tarihten itibaren en az bir yil stireyle devam
edilmesi gerekmektedir. Boyle bir durumda tedbirlerin uygulanmasina devam edilecek
sure, yapilacak risk degerlendirmesine bagl olarak belirlenmelidir. Bu bakimdan
yapilacak risk degerlendirmesinde, kisinin gayri resmi olarak etki seviyesinin devam
etmesi veya onceki ve mevcut fonksiyonunun bir sekilde baglantili olmasi ya da
ayni asli konularla ilgilenmeye devam etmesi gibi hususlar dikkate alinmalidir. Yapilan
degerlendirme neticesinde, bu kigilerle gergeklestirilen islemlerin ya da ig iligkilerinin
risk teskil etmesi halinde tedbirlerin uygulanma suresi, riskin seviyesine bagl olarak
uzatiimalidir.

2.1.1.9 Baskasi Hesabina Hareket Edenlerde Kimlik Tespiti

Tazel kisiler veya tuzel kisiligi olmayan tesekkuller adina bunlari temsile yetkili
kimselerin yetkilendirdigi kisilerce iglem talep edilmesi durumunda;

— Tuzel kisiler veya tuzel kisiligi olmayan tesekkullerin kimlik tespiti yukarida
aciklanan sekillerden hangisine uyuyorsa ona gore yapillir.

— Tuzel kisi veya tuzel kisiligi olmayan tesekkull temsile yetkili kimseler ile bunlarin
yetkilendirdigi kisinin kimlik tespiti gercek kisilerde kimlik tespiti usuline gore
yapilir. Temsile yetkili kisinin kimlik tespiti gercek kisilerde kimlik tespitinde
kullanilabilecek kimlik belgeleri Uzerinden yapilamamasi halinde tespit, kimlik
belgelerinde yer alan bilgileri igermek ve noter onayh olmak kaydiyla vekaletname
veya imza sirkuleri Uzerinden yapilabilir.

— Temsile yetkili olanlarca yetkilendirilen kigilerin yetki durumu noter onayl
vekaletname veya temsile yetkili olanlar tarafindan verilmis yazil talimat Gzerinden
yapilir. Temsile yetkili kimselerin yazili talimat Gzerindeki imzalari bunlara ait noter
onayli imza sirkuleri Gzerindeki imzalar ile teyit edilir.

— Iglemlerin gergek kisi misteri adina bagka bir kisi tarafindan yapiimasi durumunda
musteri adina hareket eden kisinin kimlik tespiti gercek kisilerde kimlik tespiti
usuline goére yapilir. Ayrica musteri adina hareket eden kimsenin yetki durumu
noter onayli vekaletname Uzerinden teyit edilir. Adina hareket edilen musterinin
kimlik tespiti gercek kisilerde kimlik tespiti usuline uygun olarak yapilamadigi
durumda noter onayli vekéletname Uzerinden yapilir. Adina hareket edilen
musgterinin daha once yapilan iglemler nedeniyle kimlik tespitinin yapilmig olmasi
durumunda talep edilen iglem, yazil talimat Uzerinde yer alan musteri imzasinin
yukumld nezdindeki imza ile teyit edilmesi kaydiyla, adina hareket edilen musterinin
yazih talimati ile yapilabilir.
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— Kugukler ve kisithlar adina bunlarin kanuni temsilcileri tarafindan yapilan iglemlerde
mahkeme karariyla veli tayin edilenler ile vasi ve kayyimlarin yetkisi, ilgili mahkeme
kararinin asli veya noter tasdikli sureti Uzerinden teyit edilir. Anne ve babalarin regit
olmayan c¢ocuklari adina islem talep etmeleri durumunda adina iglem talep edilen
cocuk ve islemi talep eden velinin kimlik tespitinin gercek kigilerde kimlik tespiti
usuline gore yapilmasi yeterlidir.

- Yapilan kimlik tespitlerinde teyide esas belgelerin asillarinin veya noterce
onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere
okunabilir fotokopisi veya elektronik goruntusu alinir yahut kimlige iliskin bilgiler
kaydedilir.

2.1.2. Teyide Esas Belgelerin Gergekliginin Kontrol Edilmesi

Gercek kigilerde ve baskasi adina hareket edenlerde kimlik tespiti kapsaminda
alinan bilgilerin teyidi amaciyla kullanilan belgelerin gergekliginden stphe duyulan
durumlarda imkanlarin elverdigi 6lgctide, belgeyi dizenleyen kisi ya da kuruma veya
diger yetkili mercilere basvurmak suretiyle belgenin gergekliginin dogrulanmasina
calisilacaktir.

2.1.3. Miiteakip islemlerde Kimlik Tespiti

Daha 6nce usuline uygun olarak kimligi tespit edilenlerin surekli is iligkisi
kapsamindaki yuz yuze yapilan ve kimlik tespitini gerektiren muteakip islemlerinde,
kimlige iligskin alinan bilgileri mevcut bulunan bilgilerle karsilastirilir. Kargilagtirma
sonrasinda ilgili evraka iglemi yaptiran gergek kiginin ad ve soyadi yazilir ve imza
ornegi alinir. Alinan bilgilerin dogrulugundan supheye dusulmesi halinde bu bilgiler,
teyide esas kimlik belgelerinin veya bunlarin noterce onaylanmis suretlerinin ibrazi
sonrasi bu belgelerde yer alan bilgilerin yukimltde bulunan bilgilerle kargilastiriimasi
suretiyle dogrulanir. YUz yuze olmayan islemler yapiimasini mumkun kilan sistemlerin
kullaniimasi yoluyla gerceklestirilen ve kimlik tespitini gerektiren muteakip islemlerde
ise musteri kimliginin dogrulanmasina ve kimlik tespiti kapsamindaki bilgilerin guncel
tutulmasina yonelik gerekli her tur tedbir alinacaktir.

2.1.4. Bagkasi hesabina hareket edenlerde kimlik tespiti

Sirketimiz mdasterilerin, bir baskasi adina veya hesabina hareket edilip
edilmedigini tespit etmek igin gerekli olan her turlt tedbiri almis olup bu kapsamda
kendi adina ve fakat bagkasi hesabina hareket eden kimselere sorumluluklarini
hatirlatmak amaciyla yazili olarak hazirlanmig olan duyuru metni igyerinde
musterilerin rahatgca gorebilecegi sekilde asilmistir. Ayrica surekli is iligkisi
tesisinde baskasi hesabina hareket edilip edilmedigine iligkin musterinin yazili beyani
alinmaktadir. Bu beyanla ilgili hususa musteri s6zlesmesinde yer verilecektir.

islemi talep eden kimse, bir bagkasi hesabina hareket ettigini beyan ettiginde,
kimlik tespitiyle ilgili olarak yukarida yer verilen usullerden uygun olana gore islemi
talep edenin kimligi ve yetki durumu ile hesabina hareket edilenin kimligi tespit
edilecektir.

Kisinin bagkasi hesabina hareket etmedigini beyan etmesine ragmen kendi

adina ve fakat baskasi hesabina hareket ettiginden stiphelenilmesi halinde ayrica
gercek faydalanicinin taninmasina yonelik tedbirler uygulanacaktir.

15



2.1.5. Gergek faydalanicinin taninmasi

Sirketin her turlu isleminde gercek faydalanicisinin ortaya c¢ikariimasi igin
gerekli tedbirler alinmig olup ayrica asagida belirtilen esaslara uyulmasina 6zen
gOsterilecektir.

— Ticaret siciline kayith tuzel kisilerle surekli is iligkisi tesisi s6z konusu oldugunda,
gercgek faydalanicinin tespitine yonelik olarak tuzel kisiligin yuzde yirmibesi asan
hisseye sahip gercek kisi ortaklarinin kimligi, gercek Kisilerde kimlik tespiti
usullerine gore tespit edilecektir.

— Tuozel kisiligin yuzde yirmibegi asan hisseye sahip gergek kisi ortaginin gercek
faydalanici olmadigindan suphelenilmesi veya bu oranda hisseye sahip gercek Kisi
ortak bulunmamasi durumunda, tuzel kisiligi nihai olarak kontrolinde bulunduran
gergek Kisi ya da kigilerin ortaya g¢ikarilmasi icin gerekli galisma yapilacaktir. Bu
calismada tespit edilen gergek kisi ya da kisiler gercek faydalanici olarak kabul
edilecektir.

— Yukarida ifade edildigi sekillerde gercek faydalanicinin tespit edilemedigi
durumlarda, ticaret sicilinde kayith en Ust duzey icra yetkisine sahip gergek Kisi ya
da kisiler Ust dlizey yonetici sifatiyla gergek faydalanici kabul edilecektir.

— Sdrekli i iliskisi kapsaminda, diger tuzel kisiler ile tlizel kisiligi olmayan tesekkdilleri
nihai olarak kontrolinde bulunduran gergek kisi ya da kisilerin ortaya ¢ikariimasi
icin gerekli tedbirler Sirketimizce alinacaktir. Gergek faydalanicinin tespit
edilememesi halinde bunlar nezdinde en Ust duzeyde icra yetkisine sahip gercek
Kisi ya da kisiler Ust dizey yonetici sifatiyla gercek faydalanici kabul edilir.

— Yukarida ifade edilen herhangi bir yontemle tespit edilen gergek faydalanicinin
kimlik bilgileri alinacak olup bu bilgilerin teyidi icin gerekli tedbirler uygulanacaktir.
Bu kapsamda, kimlik bilgilerini iceren noter onayli imza sirkuleri de kullanilabilir.

— Ticaret siciline kayith tuzel kisilerle surekli i iligkisi tesisinde ayrica tuzel kisiligin
yuzde yirmibesi asan hisseye sahip tuzel kigi ortaklarinin kimligi tizel kisilerde
kimlik tespitine iliskin usule gore tespit edilecektir. Yurt disinda mukim tizel kigi
ortaklarin bu kapsamda alinmasi gereken kimlik bilgilerinin teyidi, ilgili Ulkede
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi muadili kuruluslarin ya da verilerin resmi olarak
tutuldugu diger kuruluslarin agik kaynaklari Gzerinden yapilabilir.

Yukarida aciklanan kisi veya kurumlardan hangisi ile ilgili_kimlik tespiti
yapilirsa yapilsin yetkililerce istenildiginde sunulmak ilizere teyide esas
belgelerin _asillarinin_veya noterce onaylanmis suretlerinin ibrazi_sonrasi
okunabilir fotokopisi veya elektronik goriintiisiit alinmaldir veya kimlige
iliskin bilgiler kaydedilmelidir.

2.1.6. Ozel Dikkat Gerektiren islemler

Karmasik ve olaganustu buyuklukteki islemler ile gorunuarde makul hukuki ve
ekonomik amaci bulunmayan iglemlere 6zel dikkat goOsterilecek olup talep edilen
islemin amaci hakkinda yeterli bilgi edinmek icin gerekli tedbirler alinacaktir. Bu
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kapsamda elde edilen bilgi, belge ve kayitlar istenildiginde yetkililere sunulmak tUzere
muhafaza edilecektir.

2.1.7. Musteri durumunun ve iglemlerin izlenmesi

Musteriler tarafindan gergeklestirilen islemlerin; musterilerinin meslegi, ticari
faaliyetleri, is ge¢misi, mali durumu, risk profili ve fon kaynaklarina dair bilgiler ile
uyumlu olup olmadidini surekli is iliskisi kapsaminda devaml olarak izlenmesi ve
musteriler hakkindaki bilgi, belge ve kayitlarin guncel tutulmasi esastir. Ayrica bu
masterilerin kimlik tespitine iliskin alinan telefon ve faks numarasi ile elektronik posta
adresine iligkin bilgilerinin dogrulugu, risk temelli yaklagim gergevesinde gerektiginde
bu araglari kullanarak ilgiliyle irtibat kurulmak suretiyle teyit edilecektir. Strekli is iligkisi
diginda gerceklegtirilen islemleri de risk temelli yaklagimla izlemek amaciyla gerekli
tedbirleri alinmis olup bu amaglarla risk yonetim sistemi olusturulmustur.

2.1.8. Teknolojik Risklere Karsi Tedbirler

Kurumumuz yeni ve geligsen teknolojilerin getirdigi imkanlarin aklama ve terérin
finansmani amaciyla kullanilmasi riskine karsi 6zel dikkat gdstermekte ve bunu
Oonlemeye yonelik uygun tedbirleri almaktadir.

2.1.9. Uglincii Tarafa Giiven

Musterinin, musteri adina hareket eden kisinin ve gercek faydalanicinin
kimliginin tespiti ve ig iligkisinin veya islemin amaci hakkinda bilgi edinme konularinda,
musteriyle ilgili olarak baska bir finansal kurulusun aldigi tedbirlere glivenerek is iligkisi
tesis edilebilir veya iglem vyapilabilir. Bu durumda Kanun ve Kanuna iligkin
dizenlemeler kapsaminda nihai sorumluluk dg¢uUncl tarafa guvenerek iglem
gerceklestiren kurumumuza aittir.

Ancak Uguncu tarafa glvenilebilmesi;

— Uclncu tarafin, kimlik tespiti, kayitlarin saklanmasi ve misterinin taninmasi
kurallari gereklerini saglayacak tedbirleri aldigindan, yurtdiginda yerlegik olmasi
durumunda ise ayrica aklama ve terérin finansmaniyla muicadele alanindaki
uluslararasi standartlara uygun dizenleme ve denetlemelere tabi olmasi,

— Kimlik tespitine iligkin belgelerin onayli orneklerinin, talep edildiginde Uguncl
taraftan derhal temin edileceginden,

Emin olunmasi sartiyla mimkundar.

Uglincli tarafa glivenerek is iliskisi tesis edilmesi veya islem yapilmasi
durumunda musterinin kimlik bilgileri Gglincu taraftan derhal temin edilir.

Finansal kuruluslarin kendi aralarinda musterileri adina yaptiklari iglemler ile
finansal kuruluslarin acente ve benzeri birimleriyle ana hizmet birimlerinin uzantisi
veya tamamlayicisi niteligindeki hizmetleri yaptirdiklari kisilerle olan iligkileri, Gguncu
tarafa guven ilkesi kapsaminda degildir.

Uglincli tarafa glven ilkesi Uglncl tarafin riskli tlkelerde yerlesik olmasi
durumunda uygulanmayacaktir.

Kaglkler ve kisithlar adina bunlarin kanuni temsilcileri tarafindan yapilan
islemlerde mahkeme karariyla veli tayin edilenler ve vasi ve kayyimlarin yetkisi, ilgili
mahkeme kararinin asli veya noter tasdikli sureti Uzerinden teyit edilir. Anne ve
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babalarin resit olmayan ¢ocuklari adina da iglem talep etmeleri durumunda adina islem
talep edilen gocuk ve islemi talep eden velinin gergek kigilerde kimlik tespiti usuline
gore kimliginin tespiti yeterli olacaktir.

Bu cergcevede teyide esas belgelerin asillarinin veya noterce onaylanmis
suretlerinin ibrazi sonrasi yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere okunabilir
fotokopisi veya elektronik goruntist alinacak veya kimlige iligkin bilgiler
kaydedilecektir.

2.1.10. islemin Reddi ve is iligkisinin Sona Erdirilmesi

Kurumumuzca, Musterilerin, kimlik tespitinin yapilamadigi veya is iliskisinin
amaci hakkinda yeterli bilgi edinilemedigi durumlarda kesinlikle ig iligkisi kurulmaz ve bu
nitelikteki magteriler tarafindan talep edilen iglem gerceklestiriimez.

Daha once elde edilen mugsteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu
konusunda suphe duyulmasi nedeniyle yapilmasi gereken kimlik tespit ve teyidinin
yapilamadigi durumda ig iligkisi sona erdirilir.

Kimlik tespiti yapamadidimiz, adi izleme listelerinde yer alan kisiler veya
is iliskisinin amaci hakkinda yeterli bilgi edinemedigimiz durumlarda da is iliskisi
baslatilmayacaktir.

Yukarda belirtilen hallerde supheli islem olup olmadigi ayrica degerlendirilir.
2.1.11. Muhabirlik iligkisi

Yurtdisi piyasalarda faaliyette bulunan finansal kuruluglarla muhabirlik iligkisi
s6z konusu oldugunda;

— Muhatap finansal kurulusun aklama veya terérin finansmani yoninden sorusturma
gecirip gecirmedigi ve ceza alip almadigi, is konusu, itibari ve Uzerindeki denetim
yeterliligi hususlarinda kamuya acik kaynaklardan yararlanarak sihhatli bilgi
edinilecektir.

— Muhatap finansal kurulusun aklama ve terdrizmin finansmaniyla mucadele
sistemini degerlendirilecek, sistemin uygun ve etkin oldugundan emin olunacaktir.

— Yeni muhabir iligkiler kurmadan once Ust duzey yoneticinin onayi alinacaktir.

— Muhabirle imzalanacak sozlesmede kurumumuzun ve muhabirin sorumluluklari
acikga belirlenecektir.

— Muhabirlik iligkisinin aktarmali muhabir hesaplarinin kullanilmasini kapsadigi
durumlarda muhatap finansal kurulusun; Tedbirler Yénetmeliginin Musterinin
Taninmasina lliskin Esaslar cercevesinde yeterli énlemleri aldigindan ve talep
edildiginde ilgili musterilerin kimlik bilgilerini saglayabileceginden emin olunacaktir.

— Tabela bankalar ve hesaplarini tabela bankalara kullandirmadigindan emin
olunamayan finansal kuruluslar ile muhabirlik iligkisine girilmeyecektir.
2.1.12.Elektronik Transferler

Sirketimiz elektronik transfer islemi yapma yetkisine sahip olmadigi igin sadece
kendi adina gercgeklestirdigi elektronik transfer islemlerinde, transfer yapacak olan
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kurulugun bu konudaki taleplerini mevzuat kapsaminda eksiksiz kargilamak igin gerekli
igbirligi ve cabay gosterecektir.

2.1.13. Riskli Ulkelerle iligkiler

Kurumumuz, riskli Glkelerde yerlesik gercek ve tizel kisiler, tizel kisiligi olmayan
tesekkuller ve bu ulkelerin vatandaglari ile girecekleri is iligkilerine ve iglemlere 6zel
dikkat gostermek, gorunurde makul hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan islemlerin
amacli ve mahiyeti hakkinda mumkun oldugu o6lgude bilgi toplamak ve bunlari kayda
gecirmek zorundadir.

Riskli Ulkeler hakkinda Tulrkiye Cumhuriyetinin Gyesi oldugu uluslararasi
kuruluglarca kabul edilenler de dahil olmak Uzere Hazine ve Maliye Bakanlgdi'nca
alinacak tedbirlere uyulmasini saglayacaktir.

2.1.14. Basitlestirilmis Tedbirler

Asagida sayilan hallerde masterinin taninmasina yonelik tedbirler bakimindan
mevzuatin elverdigi 6lgude daha basit tedbirler alinabilir:

— Diger finansal kurulusglar ile yapilan islemlerde,

— Mausterinin 5018 sayili Kanuna gore genel yonetim kapsaminda olan kamu idaresi
veya kamu kurumu niteligindeki meslek kurulusu oldugu islemlerde,

— Calisanlara ucretlerinden kesinti yapilmak suretiyle emeklilik haklari saglayan
emeklilik planlari ile emeklilik sozlesmelerine iligkin iglemlerde,

— Masterinin halka agik ve hisseleri borsaya kote edilmis sirket oldugu islemlerde,

islem tiirleri bakimindan aklama ve terdriin finansmani riskinin dusiik olarak
degerlendirilebilecedi yukaridaki durumlarda; musterinin taninmasina iligkin kurallarda;

Alinan kimlik belgelerinin teyidine,

Gergek faydalanicinin taninmasina yonelik tedbirlerin alinmasina,
Tlzel kisilere 6zel dikkat edilmesine,

Musteri durumlarinin ve islemlerinin izlenmesine,

Gerek bulunmayabilir.

islem nedeniyle aklama veya terériin finansmani riskinin olusabilecegi
durumlarda, basitlestiriimis tedbirler uygulanmayacak olup islemin supheli islem
olabilecegi g6z dnunde bulundurulacaktir.

2.1.15. Sikilagtinlmis Tedbirler
Kurumumuzca,;

1. Karmasik ve olagandigi buyuklukteki igslemler ile goérintirde makul hukuki ve
ekonomik amaci bulunmayan islemlerde 6zel dikkat gosterilmesi, talep edilen islemin
amaci hakkinda yeterli bilgi edinmek icin gerekli tedbirlerin alinmasi ve bu kapsamda
elde edilen bilgi, belge ve kayitlari istenildiginde yetkililere sunmak Gizere muhafaza
edilmesi,
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2. Yeni ve geligsen teknolojilerin getirdigi imkénlarin aklama ve terorun finansmani
amaciyla kullanilmasi riskine karsi 6zel dikkat gosterilmesi ve bunu onlemeye
yonelik uygun tedbirlerin alinmasi,

3. YUz ylze olmayan iglemler yapiimasini mimkun kilan yontem veya sistemleri
kullanarak gercgeklestirilen slrekli is iliskisi tesisi, mali profiline ve faaliyetlerine
uygun olmayan veya faaliyetleriyle ilgisi bulunmayan islemlerin yakindan izlenmesi,
tutar ve islem sayisi limiti belirlemek de dahil uygun ve etkili tedbirlerin alinmasi,

4. Riskli tlkelerde yerlesik gercek ve tuzel Kigiler, tizel kigiligi olmayan tesekkuller ve
bu Ulkelerin vatandaglari ile girecekleri is iligkilerine ve islemlere 6zel dikkat
gosterilmesi, géruntrde makul hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan islemlerin
amaci ve mahiyeti hakkinda mimkun oldugu 6lgude bilgi toplamak ve bunlari kayda
gegirilmesi,

5. Musteri hakkinda ilave bilgi edinilmesi ve musteri ile gergek faydalanicinin kimlik
bilgilerinin daha sik guncellenmesi,

6. s iliskisinin mahiyeti hakkinda ilave bilgi ediniimesi,

7. isleme konu malvarhiginin ve misteriye ait fonlarin kaynag hakkinda mimkiin
oldugu olcude bilgi edinilmesi,

8. islemin amaci hakkinda bilgi edinilmesi,

9. Is iliskisine girilmesinin, mevcut is iligkisinin surdurilmesinin ya da islemin
gerceklestiriimesinin Ust seviyedeki gorevlinin onayina baglanmasi,

10.Uygulanan kontrollerin sayi ve sikligini artirmak ve ilave kontrol gerektiren islem
tarlerini belirlemek suretiyle is iliskisinin siki gozetim altinda tutulmasi,

11.Surekli is iliskisi tesisinde ilk finansal hareketin, musterinin taninmasina iligkin
esaslarin uygulandigi bir bagka finansal kurulustan yapilmasinin saglanmasi,

12.Bu kapsamda dikkate alinacak yuksek riskli durumlar ile yukarida sayilanlar disinda
ayrica Bakanlik¢a belirlenecek sikilastiriimis tedbirlere uyulmasi zorunludur.

2.2. RISK YONETIMINE iLISKIN FAALIYETLER

Bu kapsamdaki faaliyetler asgari duzeyde; riskli bulunan musterilerin
islemlerinin daha yakindan takip edilmesi, izlenmesi ve istendigi zaman denetlenmesi
icin ilgili birime anlik olarak rapor edilmesi ve bunun sonucunda eger uygun bulunursa
supheli islem bildirimi olarak bildiriimesini kapsamaktadir.

Mausteri pozisyon ve marj seviyeleri hem gun icerisinde hem gun sonunda takip
edilmekte olup gun sonunda ilgili birimlere rapor edilmektedir.

Ayrica sirket tarafindan belirlenen limitler dahilinde yapilan islemler imza
sirkulerindeki yetkiler gergevesinde, imza yetkililerinin talimati ile
gercgeklestiriimektedir.
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2.2.1. Riskler

Islem baslamasindan itibaren risk unsurlari tespit edilir ve tespit edilen riskler
g6z Onune alinarak musteri hesaplari izleme ve kontrol altina alinir. Gereken
durumlarda supheli islem bildirimi yapilir.

Karmasik ve olaganustu buyuklikteki islemler ile gorunurde makul hukuki ve
ekonomik amaci bulunmayan iglemlere 6zel dikkat gosterilir; talep edilen iglemin amaci
hakkinda yeterli bilgi edinmek icin gerekli tedbirler alinir ve bu kapsamda elde edilen
bilgi, belge ve kayitlar istenildiginde yetkililere sunulmak Gzere muhafaza edilir.

Bunun yani sira yeni ve gelisen teknolojilerin getirdigi imkanlarin aklama ve
teréran finansmani amaciyla kullaniimasi riskine karsi 6zel dikkat gosterilir ve bunu
onlemeye yonelik tedbirler alinir.

YUz yuze olmayan iglemler yapilmasini mumkun kilan sistemleri kullanarak
gerceklestirilen elektronik transfer islemlerine 6zel dikkat gosterilir.

Musterinin mali profiline ve faaliyetlerine uygun olmayan veya faaliyetlerle ilgisi
bulunmayan igslemleri yakindan izlemek, tutar ve iglem sayisi limiti belirlemek de dabhil
uygun ve etkili tedbirler alinir. Bu limitlere iliskin uygulamalar da asagida musteri riski
bdlimunde gorulmektedir.

Riskler ise su ana basgliklar altinda toplanabilir:
2.2.1.1. Musteri Riski:

Cerceve sOzlesme kapsaminda yer alan musteri tanima formunda yer alan
bilgilere gore; uygunluk ve yerindelik testi ve sonuglarina goére ve musterilerin
alim/satim sulrecindeki davraniglarina gére siniflandirmalar yapilacaktir. Asagida
belirtilen durumlarla karsilasiimasi durumunda masterinin risk grubu tespit edilecek,
risklilik durumuna gore musteri daha dikkatli takip edilecek ve gerektigi durumlarda
masteri islemi kabul edilmeyip surekli is iligkisi sonlandirilacak ve supheli iglem
bildirimleri yapilacaktir.

Mali bilgilerle ilgili beyanini bildirmeyen musteriler.

Riskli is kolunda faaliyet gosteren musteriler

Spekdlatif alim-satim yapan musteriler

Organize olmayan piyasalarda islem yapanlar

Gelir beyaniyla yapilmak istenilen iglem arasinda tutarsizlik bulunan musteriler

Ortalama iglem hacmi belli bir tutarin Gzerinde olan musteriler

Adi izleme listelerinde olan musgteriler

Uclincli sahislara sik sik fon transfer eden misteriler

Yaptidi islemlerde kar amaci gutmedigi; risk ve maliyeti Ghemsemez bir tutum

icinde davrandigi tespit edilen musteriler

10. Uluslararasi fon transferi yapanlar

11.YUksek degerde mal alim/satimi ile ugrasanlar

12.Gergek sahibinin/ydneteninin tespit edilmesi mimkun olmayan sirketler

13. Nakit hassasiyeti yuksek iglerle ugrasanlar

14.Denetime tabi olmayan hayir kuruluslari, dernekler ve O6zellikle deniz asiri
faaliyetleri olan kuruluglar

15.Muhasebeciler, avukatlar veya diger vekiller

16.Aracilar

17.Siyasi nufuz sahibi kisiler

©CoNoO~wWNE
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2.2.1.2. Uriin/Hizmet Riski:

Sirketin Faaliyet konusu likiditesi olduk¢a yuksek olan doviz ve basili altin alim
ve satimidir. S6z konusu nitelikli ve 6zellikli mallar sahtecilik, hirsizlik gibi birgok suga
konu olabildigi gibi 6zellikle sugtan elde edilen gelirlerin gizlenmesi ve kaynaginin
mesrulastirilmasi amaciyla kullaniimasi da mimkun olabilmektedir.

Bu nedenle oOzellikle Tedbirler Yonetmeligi hukumlerine gore kimlik tespiti
yapilmasini gerektiren tutarlardaki iglemlerin musterilerin mali profiline, ticari
faaliyetlerine diger ekonomik ve sosyal aktivitelerine uygun olup olmadid titizlikle
incelenmekte ve yakindan izlenmektedir. Tutar ve islem sayisi agisindan goze ¢arpan
islem yapanlarin takibi yapiimaktadir.

2.2.1.3. Ulke/Bolge Riski:

Riskli bolgelerde yerlesik gergcek ve tuzel kigiler, tuzel kisiligi olmayan
tesekkuller ve bu ulkelerin vatandaslariyla girilecek is iligkilerine ve islemlere 6zel
dikkat gosterilecektir. Gorunurde, makul hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan
islemlerin amaci ve mahiyeti hakkinda mumkun oldugu olgude bilgi toplanir ve kayda
gegirilir.

Aklama ve terdrizmin finansmani konusunda yeterli dizeyde isbirligi yapmayan
ve yeterli yasal dizenlemelere sahip olmayan ulkelerin vatandasglari; mali kuruluglar
ve sirketleri ile yapilan igslemler dolayisi ile karsilagilan riskler bu kapsamda yer
almaktadir. Bu ylizden asagidaki kapsamda yer alan Ulkelerle yapilan islemlerde daha
Ozenli davraniimasi gerekmektedir.

BM Ambargolarina ve benzeri tedbirlere konu tlkeler

e SGA/TF (Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasi ve Terorun Finansmani) konusunda
guvenilir duzenlemeleri olmayan ulkeler

e FATF( Financial Actions Task Force) gibi uluslararasi dizenlemelere tabi
olmayan ulkeler.
Terorist organizasyonlari ve aktiviteleri yatirnmlayan ulkeler
Yolsuzluk ve sug duzeyinin ylksek oldugu ulkeler

Musterilerin bu kapsama giren Ulkelerden birisinde ikamet ettigi tespit edilmesi
durumunda; veya para aligveriglerinde bu Uulkelerde yer alan mali kuruluslarin
kullaniimasi risk unsurunu artirmaktadir.

2.2.2. Yiiksek Derecede Riskli Gruplara Yoénelik ilave Tedbirler

a. Ozellikle zaman igerisinde devamli surette déviz alim satimi yapan misterilerin
pozisyonlari yakindan takip edilmekte olup Aylik, ¢ Aylik alti Aylik ve yillik gibi
periyodlarda degerlendirmeler yapilarak e-posta yoluyla Sirket iginde ilgili ve yetkili
birimlere raporlanmaktadir.

b. Yapilan iglemlerin mahiyeti veya musterinin ylksek riskli sinifta yer almasi gibi
durumlarda agagidaki ilave tedbirlerin bir kismi ya da tamami uygulanir.

1- Musteri hakkinda ilave bilgi edinmek ve musgteri ile gercek faydalanicinin kimlik
_biIgiIerinin daha sik guncellenmesi,
2- ls iligkisinin mahiyeti hakkinda ilave bilgi edinilmesi,
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3- isleme konu malvarliginin ve miisteriye ait fonlarin kaynagi hakkinda miimkin
oldugu dl¢ude bilgi edinilmesi,

4- islemin amaci hakkinda bilgi ediniimesi,

5- s iliskisine girilmesini, mevcut ig iliskisinin surdirilmesini ya da islemin
gercgeklestiriimesinin Ust seviyedeki gorevlinin onayina baglanmasi,

6- Uygulanan kontrollerin sayi ve sikhgini artirmak ve ilave kontrol gerektiren iglem
tarlerini belirlemek suretiyle is iligkisinin siki gozetim altinda tutulmasi,

7- Surekli ig iligkisi tesisinde ilk finansal hareketin, musterinin taninmasina iliskin
esaslarin uygulandigi bir baska finansal kurulustan yapilmasinin zorunlu
tutulmasi

2.2.3. Risk Derecelendirmesi

Musteri Riski, Urtun/Hizmet Riski ve Ulke/Bdlge Riski kriterlerine gore
degerlendirilen magterilerin asagidaki puanlama esaslarina risk profili ¢ikarilacak ve
yuksek risk grubuna dahil olan musgterilerin izleme ve kontroll yapilacak ve riskin
azaltilmasini teminen ilave tedbirler alinacaktir.

Musterinin risk profilinin degerlendiriimesi musteri ile kurulan is iligkisinin
baslangicinda; ¢ergceve s6zlesme imzalanmasi sonrasinda yapilir. Ancak is iligkisinin
tesisi sonrasi musteri hareketlerine, alim/satim tavrina gére de risk profilinde
degisiklikler yapilabilir.

2.2.4. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVK) Kapsaminda
Alinan Tedbirler:

Musgterilere ve galisan personele ait kisisel verilerin gizliligine en Ust duzeyde
O0zen gosterilir. Kigisel veri kapsayan her turli evrak ve bilgi Kilitli dolaplar iginde
tutulmakta ve sadece ilgili personelin erigsimine izin verilmektedir.

Kisisel Veriler ile ilgili aydinlatma beyani musterilerin gorecegi yerlerde asili ve
internet sitesinde de ilan edilmektedir.

IZLEME ve KONTROL
izleme ve Kontrol Faaliyetlerinde Dikkat Edilecek Hususlar

2. Sirketin riskten korunmasi ve yapilan faaliyetlerin kanun ve ydnetmeliklere, ve
kurum politika prosedurlerine uygunlugu saglamak igin izleme ve kontrol faaliyetleri
yurdtilir. izleme ve kontrol faaliyetlerinde risk bazli politika ve prosediirler gdzetilir.
Risk kontrol sistemi her tirli gelismeye paralel olarak guncellenir.

3. Musteri tarafindan gergeklestirilen islemlerin, masterilerin meslegi, ticari faaliyetleri,
is gegmisi, mali durumu, risk profili ve fon kaynaklarina dair bilgiler ile uyumlu olup
olmadigini devamli olarak izlenir ve musteriler hakkindaki bilgi, belge ve kayitlarin
guncel tutulmasi saglanir. Ayrica bu musterilerin kimlik tespitine iligkin alinan
telefon ve faks numarasi ile elektronik posta adresine iligkin bilgilerin dogrulugu,
risk temelli yaklagim gergevesinde gerektiginde bu araglari kullanarak ilgiliyle irtibat
kurmak suretiyle teyit edilir. Surekli is iliskisi disinda gerceklestirilen islemleri de
risk temelli yaklagimla izlenmek i¢in gereken tedbirler alinir ve buna uygun risk
yonetim sistemi olusturulur.

4. Tespit edilen musteri risk gruplarina gére musterilerin takibi yapilir. Ozellikle yiiksek
risk grubuna dahil oldugu tespit edilen musterilerin izlenmesi ve kontrolu yapilir.
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Yapilan kontroller sonucunda bu gruba dahil musterilerle ilgili bilgiler Gst yonetimle
paylasilir. Bu kapsamda hakkinda Ust yonetimle bilgi paylasimi yapilan ve ayni
zamanda supheli iglem bildirimine konu edilen musgterilerin bu durumlari Ust
yonetimle paylagiimaz.

5. Yeni bir tran veya hizmet ¢ikarilmasi durumunda bu urunle ilgili kontroller yapilir.

6. Risk politikasinda belirlenen tutarin Gzerindeki islemlerin; musteri profili ile uyumlu
olup olmadiginin érnekleme yontemi ile kontrolu yapilir.

7. Birlikte ele alindiklarinda kimlik tespiti yapilmasini gerektiren tutari agan baglantili
islemlerin izlenmesi ve kontrolu yapilir.

8. Musteriler hakkinda elektronik ortamda yahut yazili olarak muhafaza edilmesi
gereken bilgi ve belgeler ile elektronik transfer mesajlarinda yer verilmesi zorunlu
bilgilerin kontroll, eksikliklerin tamamlatiimasi ve bunlarin glincellemesi yapilir.

9. Riskli Ulkelerle gergeklestirilen iglemlerin izlenmesi ve kontrolu yapilir.

10.Yuz yuze olmayan islemler yapilmasini mumkun kilan sistemler kullanilarak
gerceklestirilen iglemlerin kontrolu yapilir.

11.Yabanci musterilerle yapilan iglemlerde musterinin riskli Ulke vatandaslarindan
olmasi durumuna dikkat edilir.

12.islemlerin surekli izlenmesi onemlidir. Musteri tarafindan yuritilen islemin,
musterinin risk profiline ve fon kaynaklarina dair bilgiler ile uyumlu olup olmadigi
sonraki islemlerde devamli olarak izlenmesi saglanir. islemler izlenirken islem
sayisl veya toplam islem hacmi kriterlerine gére musteri islemlerinin takibi yapilir.
islemlerde gériilen olaganustliiklerde tist makamin onayi alinir.

13.Mal Varhgi Dondurulanlar Hakkindaki Uygulama

6415 Sayili Terérizmin Finansmaninin  Onlenmesi Hakkinda Kanun’un
“Birlesmis Milletler GUvenlik Konseyi kararlar1” baglikli 5. maddesinin 1. fikrasinda
“Birlesmis Milletler Glvenlik Konseyinin 1267 (1999), 1988 (2011), 1989 (2011) ve
2253 (2015) sayili kararlariyla listelenen kisi, kurulus veya organizasyonlarin
tasarrufunda bulunan malvarliginin dondurulmasi kararlari ve bu listelerden
cikarilanlara iligkin  malvarliginin  dondurulmasinin  kaldirilmasi  kararlarinin
uygulanmasina yonelik Cumhurbagskani karari, Resmi Gazete’de yayimlanir ve
gecikmeksizin uygulanir.” denilmektedir.

MASAK Baskanhg tarafindan yayimlanan “Terdrizmin Finansmaninin
Onlenmesi Hakkinda Kanunun Uygulamasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” ve "Mali Suglari Aragtirma Kurulu Genel Tebligi (Sira No: 12)” mal varligi
dondurma kararlarina iliskin detaylari icermektedir.

Daha 6nce Bakanlar Kurulu Karari veya Cumhurbagkani Karari ile malvarliklari
dondurulan Kisi, kurulus ve organizasyonlarin yine Cumhurbaskani Karari ile
malvarliklarinin dondurulmasi kararinin kaldirilmasi karari olarak yayimlanmaktadir.
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Mal varhgr dondurmal/kaldirma kararlari oncelikle Resmi Gazete’de yayimlanir
ve yayimi ile birlikte hukuki sonuglar dogurur ve hakkinda malvarliginin dondurulmasi
karari verilen ilgili kisi ve kurulusa teblig edilmis sayilir. Kararlarda; kimin hakkinda
verildigi, sebepleri, kapsami, suresi ve bu karara kargi basvurulabilecek kanun yollar
ile bagvuru suresi yer alir. Mal varligi dondurma kararlari gecikmeksizin yerine getirilir.

is iliskisine girimeden énce Mal varhgi Dondurulan kisi/kurumlarin bilgileri
http://masak.nmb.gov.tr adresinden kontrol edilerek eger eslestirme var ise is
iliskisi baglatiimaz. Ayrica Resmi Gazete de ilani ile birlikte gerekli isim arastirmalari
da yapilarak ilgili bolimler uyarilir. Musteri hakkinda sug gelirlerinin aklanmasi, teréran
veya kitle imha silahlarinin yayilmasinin finanse edilmesiyle ilgili olarak medyada menfi
haberler ¢ikmis olmasi gibi suphe duyulmasini gerektiren somut bir durumun varhgi
halinde gerekli bildirimler yapilir.

6415 Sayili Kanunun 3’Uncl maddesinde sayilan fon saglanmasi ve toplanmasi
yasak olan fiillerin gergeklestiriimesinde kullaniimasi amaciyla veya kullanilacagini
bilerek ve isteyerek bir teroriste veya teror 6rgitlerine fon saglanmasi veya toplanmasi
terérin finansmani sugunu olusturmaktadir.

a) Bir halki korkutmak veya sindirmek ya da bir hikdmeti veya uluslararasi
kurulugsu herhangi bir eylemi gerceklestirmeye veya gerceklestirmekten kaginmaya
zorlamak amaciyla, kasten oéldirme veya agir yaralama fiilleri.

b) 12/4/1991 tarihli ve 3713 sayili Terdrle Micadele Kanunu kapsaminda terér
sucu olarak kabul edilen fiiller.

c) Turkiye'nin taraf oldugu1999 tarihli Terérizmin Finansmaninin Onlenmesine
Dair Uluslararasi S6zlesmenin ekinde yer alan 9 adet S6zlesme ve Protokollerde
yasaklanan ve sug olarak duzenlenen fiiller.

Fon saglanmasi ve toplanmasi yasak olan fiilledir.

6415 Sayili Kanunun 4/1. Maddesinde “3 Uncu madde kapsaminda sug olarak
duzenlenen teror eylemlerinin gergeklestirimesinde tumuyle veya kismen kullaniimasi
amaciyla veya kullanilacagini bilerek ve isteyerek belli bir fiille iligkilendiriimeden dahi
bir terériste veya terdr orgltlerine fon saglayan veya toplayan kisi, fiili daha adir cezayi
gerektiren bagka bir su¢ olusturmadigi takdirde, bes yildan on yila kadar hapis cezasi
ile cezalandinlir.” denilmektedir.

Buna gore sugun iglenebilmesi i¢in 6zel kast aranmaktadir. Sugun olasi kast ile
ya da taksirle iglenebilmesi mumkin degildir. Dolayisiyla bir Kigiye terorizmin
finansmani sugunun isnat edilebilmesi i¢in o kisinin sagladigi ya da topladigi fonun
Kanunda sayilan teror eylemlerinde kullanilacagini bildiginin ve istediginin iddia
makamlarinca ispat olunmasi gerekecektir.

Birlesmis Milletler Glvenlik Konseyi, 5 daimi ve 2 yiligina BM Genel Kurulunca
secilen 10 gegici Uyeden olusmaktadir. 5 Daimi Uye: Amerika Birlesik Devletleri, Cin,
Rusya, ingiltere ve Fransa’'nin konsey kararlarini veto hakki vardir. Tlrkiye de, 2009-
2011 yillan arasinda Guvenlik Konseyi'nin gegici Uyesi olarak goérev yapmistir. BM
Sartinin VII. B6lumU uyarinca BM Guvenlik Konseyi tarafindan alinan kararlar tum tye
devletler agisindan uygulamaya konmalari igin ayrica imzalama ve onaylama sart
gerektirmeksizin BAGLAYICI niteliktedir.

Dondurulmasina karar verilen malvarliginin yonetimi, ilgili gercek veya tuzel
kisiye birakiimaktadir ancak MASAK tarafindan izin verilebilecek iglemler disinda
malvarliginin ortadan kaldiriimasi, tiketilmesi, dénustirtlmesi, transferi, devir ve
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temlik edilmesi veya sair tasarruf iglemleri yasaklanmaktadir. Dondurulan
malvarligindan ddenmesi gereken vergi, resim, harg, kira, sosyal guvenlik primi gibi
kamu kurumu veya kamu kurumu niteligindeki kuruluslara yapilacak her turli zorunlu
O0demeler, izin alinmaksizin gergeklestirilebilir. Malvarligi dondurulan gergek kisinin ve
bakmakla yukimli oldugu yakinlarinin asgari gecimlerini saglamak veya ticari
igletmeler ve diger tlzel kigilerin faaliyetlerine devam edebilmelerini temin etmek Gzere
dondurulan malvarlidi igerisinden harcama yapabilmesine izin verilebilecektir.

Malvarliklarinin dondurulmasina iligkin olarak Cumhurbaskanhgd: (Bakanlar
Kurulu) tarafindan alinan kararlara karsi, 2575 sayili Danistay Kanunu ve 2577 sayili
Idari Yargilama Usulii Kanunu gergevesinde bagvuru ve dava agma hakki mevcuttur.
Ayrica 1267 (1999) sayili “Taliban” ve “El-Kaide”ye iliskin BM Guvenlik Konseyi
Kararlari kapsamindaki listelere karsi yapilacak itirazlar, MASAK tarafindan Digisleri
Bakanligi araciligiyla BM Giivenlik Konseyine iletilecektir. itirazlar ombudsman
mekanizmasi araciliyla degerlendirilip karara baglanacaktir.

6415 Sayili Kanun Terorun finansmani sugu bakimindan;

- Fiili daha agir cezayi gerektiren bagka bir su¢ olusturmadigi takdirde fail, bes
yildan on yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.

- Sugun kamu gorevinin sagladigi nufuz koétaye kullaniimak suretiyle islenmesi
halinde, verilecek ceza yari oraninda artirilir.

- Sugun bir tizel kisinin faaliyeti cergevesinde islenmesi halinde, bunlara 6zgu
guvenlik tedbirlerine hukmolunur. Dondurma kararinin yerine getirilmesi
bakimindan;

- Malvarliginin dondurulmasiyla ilgili alinan kararin geregini yerine getirmeyen
veya yerine getirmekte ihmal veya gecikme gosteren kisilere, fiil daha agir bir
cezay! gerektiren bagka bir su¢ olusturmadigi takdirde, alti aydan iki yila kadar
hapis veya adli para cezasi verilir.

- Malvarliginin dondurulmasiyla ilgili alinan kararin geregini yerine getirmeyen
kisinin, bir tlzel kiginin organ veya temsilcisi olmasi veya organ veya temsilcisi
olmamakla birlikte, tlizel kisinin faaliyeti cercevesinde goérev Ustlenmis
bulunmasi héalinde ayrica bu tuzel kisiye onbin liradan yuzbin liraya kadar idari
para cezasi verilir.

6415 Sayili Kanuna gore MASAK’In gorev ve vetkileri:

1. Malvarhginin dondurulmasi kararlari iligili gerekli mali arastirmay1 yapmak ve
arastirma sonuglarini Degerlendirme Komisyonuna sunmak.

2. Malvarliginin dondurulmasi kararlarinin yerine getiriimesinden sorumlu olmak.

3. Nezdinde malvarligi bulunan gergek ve tuzel kisiler ile ilgili kamu kurum ve
kuruluslarina dondurma iglemini gerceklestirmek igin talepte bulunmak.

4. Dondurulan malvarhgi Uzerinde, Kanunun 13’Uncu maddesinin 2 ve 3’Uncu
fikralarinda belirtilen iglemlerin yapilmasina izin vermek.

5. Malvarliginin dondurulmasi kararinin kaldirilmasina iligkin kararlari, dondurma
kararini yerine getiren kisi, kurum veya kuruluslara bildirmek.

6. Nezdinde malvarligi bulunduran kisi ve kuruluslarin dondurma kararina uygun
hareket edip etmedigini ve dondurulan malvarliginin yénetiminin bu Kanun
hidkUmlerine uygun olarak yerine getirilip getiriimedigini denetlemek,
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7. Birlesmis Milletler Guvenlik Konseyi kararlarina kargi yapilacak basvurulari
Disisleri Bakanhgi araciligiyla Birlesmis Milletler Glvenlik Konseyine
iletilmesini saglamak.

8. Degerlendirme Komisyonunun sekretarya hizmetlerini yaratmek.

24. SUPHELi i$LEM BiLDIRIMI
2.4.1. Tanim

5549 sayili Kanunun 4'Uuncu maddesi geregince; yukumluler nezdinde veya
bunlar araciliiyla yapilan veya vyapilmaya tesebbus edilen iglemlere konu
malvarliginin yasa digi yollardan elde edildigine veya yasa disi amaglarla kullanildigina
dair herhangi bir bilgi, siphe veya supheyi gerektirecek bir hususun bulunmasi halinde
bu islemlerin ytkimluler tarafindan MASAK Baskanhgina bildiriimesi zorunludur.

Tedbirler Yonetmeliginin 27/1'inci maddesine gore; supheli islem, yakimluler
nezdinde veya bunlar araciligiyla yapilan veya yapilmaya tesebbus edilen igleme konu
malvarhidinin; yasa digi yollardan elde edildigine veya yasa disi amaglarla
kullanildigina, bu kapsamda terorist eylemler icin ya da teror orgutleri, teroristler veya
teroru finanse edenler tarafindan kullanildigina veya bunlarla ilgili ya da baglantih
olduguna dair herhangi bir bilgi, suphe veya suUpheyi gerektirecek bir hususun
bulunmasi halidir.

2.4.2. Suipheli islem Bildirim Formunun Diizenlenmesi ve Bildirimde Siire

Supheli iglemler, isleme iligkin suphenin olustugu tarihten itibaren en ge¢ on is
glini icinde, gecikmesinde sakinca bulunan hallerde ise derhal MASAK Baskanhgina
bildirilecektir

Diger yukimliler gibi Sirketimiz de Sipheli islem Bildiim Formu (SIiBF)
doldurmak suretiyle Baskanliga supheli islem bildiriminde bulunacaktir. Bildirim
surecinde, islemin niteligi veya musteri profiliyle ilgili daha ayrintili arastirma yapiimasi
gerekebilir. Arastirmalar yapilirken muasterinin, hakkinda bildirimde bulunulacagindan
suphelenmesine neden olacak tutum ve davranislardan kacinilmasi gerekir.

Karsilasilan siipheli islemlerin, herhangi bir parasal sinir gézetmeksizin SiBF
doldurmak suretiyle Bagkanhga bildiriimesi gerekmektedir.

Supheli islem bildirimini gerektiren durumlarda yukumlaler, gerekli kimlik tespit
islemlerini de yaparlar. Bildirime konu supheli igslemin tesebbls agsamasinda kaldigi ve
gergeklestiriimedigi durumlarda da kimlik tespiti yukimltligd mimkin oldugu dl¢tde
yerine getirilir.

Bildirimde bulunulan islemle ilgili olarak yeni bilgi ve bulgular elde edildigi
takdirde, tekrar SIBF doldurulur ve daha 6nce yapilan bildirime ek oldugu belirtilerek
gecikilmeksizin Bagkanliga gonderilir.

Birden cok islem bir arada ele alinarak degerlendirildiginde suphe arz eden
islemler igin tek bir SIBF dizenlenir. Stpheyi destekleyen bilgi ve belgeler SIBF’ye ek
yapilir.

Yukumldler, isleme konu malvarhidinin sug gelirlerinin aklanmasi ve terdrun
finansmaniyla ilgili olduguna dair belge veya ciddi emare bulunmasi halinde,
Bagkanhgi supheli islem bildirim formuyla (“gok ivedi” kaydi igerecek sekilde)
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bilgilendirinceye kadar, talep edilen iglemi gerceklestirmekten imtina ederler.
Suphelenilen bu iglemi gergeklestirmekten kaginmanin imkansiz oldugu ya da islemi
gerceklestirmekten imtina etmenin islemin faydalanicilarini tespit etme g¢abalarini
engelleyebilecegi durumlarda bilgilendirme, islemden hemen sonra da yapilabilir.

) Supheli islem bildirimlerinde butin risk gruplari géz 6ntnde bulundurulur.
Ornegin, dusuk risk kategorisinde yer alan bir musteri igin de supheli igslem bildiriminde
bulunulabilir.

2.4.3. Suipheli islem Bildirimlerinin Gizliligi ve Bildirimde Bulunanlarin
Korunmasi

5549 sayili Kanunun 4. maddesine gore; MASAK Bagkanligina bildirilen stpheli
islemle ilgili olarak yukUmlllik denetimi ile gorevilendirilen denetim elemanlar ile
yargilama sirasinda mahkemeler diginda, isleme taraf olanlar dahil hi¢c kimseye
aciklayamazlar. Bu yukumlalik, stpheli islemi MASAK Baskanligina bildiren Kisi,
kurum ve kuruluslar veya bu kimselerin islemi fillen yapan ve ydoneten mensuplari veya
bunlarin kanuni temsilcileri ve vekillerinin yani sira supheli islem bildiriminde
bulunulduguna herhangi bir sekilde vakif olan diger personeli de kapsar. Uyum
gorevlisi tayin edilen yukumlulerde, uyum gorevlisine yapilan danhili bildirimler de gizlilik
kapsamindadir. Supheli iglem bildirimlerini elektronik ortamda gergeklestiren uyum
goérevlileri, sisteme erisimi saglayan her turli ortamdaki kart, sifre ve sair bilgi ve
araclari hig kimseye veremez.

Yukumlualer yurt digindaki merkezlerine veya sube, acente, temsilci ve ticari
veKilleri ile benzeri bagli birimlerine, musterisi hakkinda supheli iglem bildiriminde
bulunduguna dair hic¢bir sekilde bilgi veremez.

5549 sayii Kanunun 10'uncu maddesine gore, Kanun geregince
yukumlalUklerini yerine getiren gergek ve tlzel kisiler koruma altina alinmis olup higbir
sekilde hukuki ve cezai bakimdan sorumlu tutulamaz.

Ozel kanunlarda hiikim bulunsa dahi stpheli islem bildiriminde bulunanlara
dair, mahkeme diginda, Gguncu kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilemez. Bu kigilerin
kimliklerinin sakli tutulmasi ve guvenliklerinin saglanmasi i¢cin mahkemece gerekli
Onlemler alinir.

2.4.4. iigili Mevzuat

5549 sayili Suc¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun, Sug
Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terérin Finansmanin Onlenmesine Dair Tedbirler
Hakkinda Yonetmelik, 3 Sira No.lu MASAK Genel Tebligi, Terériin Finansmanina
Yénelik Stpheli islemlerin Bildirimi Genel Tebligi

2.4.5 Siipheli iglem Bildiriminde Bulunmakla Yiikiimlii Olanlar

5549 sayili kanunun 2. Maddesinin 1. Fikrasinin (d) bendinde Yukimlu;
“Bankacilik, sigortacilik, bireysel emeklilik, sermaye piyasalari, 6dung para verme ve
diger finansal hizmetler ile posta ve tagimacilik, talih ve bahis oyunlari alaninda faaliyet
gOsterenler; doviz, tasinmaz, degerli tas ve maden, mucevher, nakil vasitasi, is
makinesi, tarihi eser, sanat eseri ve antika ticareti ile istigal edenler veya bu faaliyetlere
aracilik edenler ile noterler, spor kullpleri ve Cumhurbaskaninca belirlenen diger
alanlarda faaliyet gosterenler,” olarak tanimlanmis Tedbirler Yodnetmeligi'nin 4
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maddesinde ise; Kanunun uygulanmasinda yukumld, asagida sayilanlar ile bunlarin
sube, acente, temsilci ve ticari vekilleri ile benzeri bagl birimler olarak belirlenmigtir.

— Bankalar diginda banka karti veya kredi karti duzenleme yetkisini haiz
kuruluslar.

— Kambiyo mevzuatinda belirtilen yetkili mUesseseler.

— Finansman ve faktoring sirketleri.

— Sermaye piyasasi araci kurumlari ve portfoy yonetim sirketleri.

— Odeme kuruluslari ile elektronik para kuruluglari.

— Yatinim ortakliklari.

— Sigorta, reasurans ve emeklilik sirketleri ile sigorta ve reasurans brokerleri.

— Finansal kiralama sirketleri.

— Sermaye piyasasi mevzuati gercevesinde takas ve saklama hizmeti veren
kuruluslar.

— Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taglar Piyasasina iliskin saklama hizmeti ile
sinirl olmak tizere Borsa istanbul Anonim Sirketi.

— Posta ve Telgraf Tegkilati Anonim Sirketi ile kargo sirketleri.

— Varlik yonetim sirketleri

— Kiymetli maden, tag veya mucevher alim satimi yapanlar ile bu islemlere aracilik
edenler.

— Cumbhuriyet altin sikkeleri ile Cumhuriyet ziynet altinlarini basma faaliyeti ile
sinirl olmak tzere Darphane ve Damga Matbaasi Genel Mudurlaga.

— Kiymetli madenler araci kuruluslari.

— Ticaret amaciyla taginmaz alim satimiyla ugrasanlar ile bu iglemlere aracilik
edenler.

— Is makineleri dahil her tirl( deniz, hava ve kara nakil vasitalarinin alim satimi
ile ugrasanlar ile bu islemlere aracilik edenler.

— Tarihi eser, antika ve sanat eseri alim satimi ile ugrasanlar veya bunlarin
muzayedeciligini yapanlar.

— Milli Piyango idaresi Genel Mudurliigi, Tirkiye Jokey Kuliibii ve Spor Toto
Teskilat Bagkanhgi dahil talih ve bahis oyunlari alaninda faaliyet gosterenler.

— Spor kulupleri.

— Noterler.

— Savunma hakki bakimindan diger kanun hikimlerine aykiri olmamak ve
19/3/1969 tarihli ve 1136 sayili Avukatlik Kanununun 35 inci maddesinin birinci
fikrasi ile alternatif uyusmazlik ¢c6zim yollari kapsaminda ifa edilen mesleki
¢alismalar nedeniyle edinilen bilgiler hari¢ olmak tzere, tasinmaz alim satimi,
sinirli ayni hak kurulmasi ve kaldiriimasi, sirket, vakif ve dernek kurulmasi,
birlestiriimesi ile bunlarin idaresi, devredilmesi ve tasfiyesi iglerine iligskin
finansal iglemlerin gergeklestirimesi, banka, menkul kiymet ve her turll
hesaplar ile bu hesaplarda yer alan varliklarin idaresi igleriyle sinirl olmak tzere
serbest avukatlar,

Merkezi Turkiye'de bulunan yukamlunun yurt digindaki sube, acente, temsilci ve
ticari vekilleri ile benzeri bagli birimleri, faaliyet gosterdikleri Ulkenin mevzuati ve yetkili
otoritelerinin izin verdigi Olgude bu Yonetmelik hukumlerini uygulamak zorundadir.

Supheli islem bildirimi; gergek kisi yUkumlindn bizzat kendisi, tlzel Kkisi
yukumlinin kanuni temsilcileri, tizel kisiligi bulunmayanlarin yoneticileri veya bunlar
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tarafindan yetkili kilinanlar, uyum goérevlisi atanan ylkiumllilerde ise bu gorevliler
tarafindan yerine getirilir.

Uyum gorevlisi atanan yukumlulerin sube, acente, temsilci ve ticari vekilleri ile
benzeri bagli birimlerinin supheli igslem bildirim yakumluligu, uyum gorevlisi vasitasiyla
yerine getirilir.

2.4.7. Siipheli islem Tipleri
2.4.7.1. Genel Mahiyette Siipheli islem Tipleri
2.4.7.1.1. Miisteri Profiline iliskin Tipler

Yukumluler, supheli bir islemle karsilastiklarinda, iglem hakkinda yetki ve
imkanlari 6lgustinde arastirma yaptiktan sonra, edinilen bilgi ve bulgular cergevesinde,
Siipheli islem Bildirim Formu (SIBF) doldurmak suretiyle MASAK Bagkanlgina stipheli
islem bildiriminde bulunacaklardir.

Bildirim surecinde, iglemin niteligi veya musteri profiliyle ilgili daha ayrintili
arastirma yapilmasi gerekebilir. Yetki ve imkénlar Olgusinde vyapilacak bu
arastirmanin amaci, supheyi destekleyecek ek bulgularin olup olmadigini tespit
etmektir. Arastirmalar yapilirken musterinin, hakkinda bildirimde bulunulacagindan
suphelenmesine neden olacak tutum ve davraniglardan kaginilmasi gerekir.

Yukumldler karsilastiklari  stpheli islemleri, herhangi bir parasal sinir
gOzetmeksizin SIBF doldurmak suretiyle MASAK Baskanligina bildireceklerdir.

Supheli islem bildirimini gerektiren durumlarda yukumluler, gerekli kimlik tespit
islemlerini de yaparlar. Bildirime konu supheli islemin tesebbls asamasinda kaldigi ve
gerceklestirimedigi durumlarda da kimlik tespiti yakimluligu mimkun oldugu olgtde
yerine getirilir.

Bildirimde bulunulan islemle ilgili olarak yeni bilgi ve bulgular elde edildigi
takdirde, tekrar SIBF doldurulur ve daha 6nce yapilan bildirime ek oldugu belirtilerek
gecikilmeksizin MASAK Baskanligina gonderilir.

Birden cok islem bir arada ele alinarak degerlendirildiginde suphe arz eden
islemler icin tek bir SIBF dizenlenir.

Siipheyi destekleyen bilgi ve belgeler SIBF'ye ek yapilir.

Yukumluler, isleme konu malvarliginin sug¢ gelirlerinin aklanmasi ve terorun
finansmaniyla ilgili olduguna dair belge veya ciddi emare bulunmasi halinde, MASAK
Bagkanhgi supheli islem bildiim formuyla (“gok ivedi” kaydi igerecek sekilde)
bilgilendirinceye kadar, talep edilen iglemi gerceklestirmekten imtina ederler.
Suphelenilen bu islemi gergeklestirmekten kaginmanin imkansiz oldugu ya da islemi
gergeklestirmekten imtina etmenin islemin faydalanicilarini tespit etme c¢abalarini
engelleyebilecedi durumlarda bilgilendirme, islemden hemen sonra da yapilabilir.

Supheli iglem bildirimlerinde tim yudkimlaler tarafindan g6z o6nudnde
bulundurulmasi gereken yukaridaki hususlarin yani sira bildirim surecinde dikkate
alinacak diger hususlar yukumlualer itibariyle agsagida gosterilmigtir.
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Uyum gorevlisi atanan yukumlulerin sube, acente, temsilci ve ticari vekilleri ile
benzeri bagli birimlerinin supheli igslem bildirim yakumluligu, uyum gorevlisi vasitasiyla
yerine getirilir.

Uyum gorevlisi, kendisine bildirilen veya resen 6grendidi supheli olabilecek
islemler hakkinda, yetki ve imkanlari Olguslinde arastirma yaparak edindigi bilgi ve
bulgulari degerlendirmek ve supheli olduguna karar verdigi islemleri MASAK
Baskanligina bildirmekle gorevli ve yetkilidir.

Yukarida sayilan yukumluler tarafindan MASAK Baskanlgina intikal ettirilecek
supheli iglem bildirimleri, uyum gorevlileri vasitasiyla asagidaki usul ve esaslar
gergevesinde yapilacaktir.

a) Uyum gorevlisi atanan yUkimlU gruplarinda (sube, acente, temsilci ve ticari
vekilleri ile benzeri bagh birimleri dahil) supheli igslemle karsilagilmasi durumunda
islem, yukumlUnun belirleyecegi prosedur dogrultusunda uyum gorevlisine bildirilir.

Kurum bunyesinde uyum gorevlisine yapilacak bildirimlerin usull serbestce
belirlenebilir. Ancak, sozlu bildirim bir usul olarak belirlenemez. Bu kapsamda e-posta
veya dahili bildirime imkan veren yazilimlar kullanilabilir. Su kadar ki dabhili bildirim
kurallari yazih olarak belirlenir ve tim calisanlarca bilinmesi saglanir.

Yukumld nezdinde veya araciligiyla yuz ylze olmayan iglemler yapiimasini
mumkun kilan internet bankaciligi, telefon bankaciligi, ATM gibi interaktif uygulamalar
kullanilarak yapilan iglemlerde veya izleme ve kontrol faaliyetleri sirasinda stpheli bir
islemin gerceklestirildiginin tespiti halinde, durum yine belirlenecek dahili prosedur
dogrultusunda uyum goérevlisine bildirilir. Bu durumda kimlik tespitinde, yukumli
bunyesinde mevcut bilgi ve belgeler esas alinir.

b) Uyum gorevlisi kendisine bildirilen veya resen 6grendigi supheli islemi,
yukumlU bunyesinde mevcut diger bilgi ve belgeler ile ilgili kanun, yonetmelik, teblig ve
diger mevzuati géz 6nunde bulundurmak suretiyle degerlendirir ve degerlendirme
sonucuna gore islemin, stipheli islem olarak MASAK Baskanligina bildirilmesine veya
bildirilmemesine karar verir. Uyum gorevlisi, bu degerlendirme surecinde, yukimlu
bunyesindeki tum birimlerden kendi gorev alani ile ilgili her turlu bilgi ve belgeyi talep
edebilir. Bu kapsamda kendisinden bilgi ve belge istenen birimler de istenilen bilgi ve
belgeleri vermek ve uyum gorevlisine gerekli kolayligl saglamak zorundadir.

c¢) Uyum gorevlisince bildirimde bulunma karari verildiginde SIBF duzenlenir.
Duzenlenen ve uyum goérevlisi tarafindan imzalanan SIBF ile birlikte varsa ilave
degerlendirme, bilgi ve belgeler MASAK Baskanligina gonderilir.

2.4.7. Siipheli islem Tipleri

2.4.7.1. Genel Mahiyette Siipheli islem Tipleri

.4.7.1.1. Miisteri Profiline iligkin Tipler
1. Mdasterilerin yukamlulere basvurularinda; ibrazi ya da tevdii gereken belgelerin

yetersiz bilgiler igermesi, verdikleri bilgilerin birbiriyle ¢eligkili olmasi veya bilgilerin
verilmesinde isteksiz davraniimasi.
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. Islem yapilmasi igin para veya cesitli hediyeler teklif ediimesi ya da musteri
hakkinda sug gelirlerinin aklanmasi veya terérin finanse edilmesiyle ilgili olarak
medyada menfi haberler ¢cikmis olmasi gibi suphe duyulmasini gerektiren somut
bir durumun varhgi.

. Musterinin, genel musteri davranig modellerinin digina ¢gikmasi ornegin hakkinda
supheli iglem bildiriminde bulunulmasini engellemek amaciyla bazen ¢ok yakin,
bazen tehditkar tavir takinmalari.

. Mugterilerin isi/mesledi, mali durumu ile iglemleri arasinda makul bir oranti
bulunmamasi.

. Musterilerin, riskli kisi veya kuruluglar ile ticari ya da bagkaca bir iligkisinin
bulunmasi.

. Sirketlerin, faaliyet gosterilen sektordeki diger kuruluglara veya genel olarak sirket
yapilanmalarina nazaran mutad olmayan sermaye, ortaklik, yonetim ve istihdam
yapisina sahip olmasi.

2.4.7.1.2. islemlere iligkin Tipler

. Ticari faaliyet gosteren kisi veya kuruluslarin faaliyetleri kapsaminda olagan olarak
tekrari gereken islemlerin munferit islem olarak kalmasi ya da aksine olagan ticari
hayatta sik yapilmayan iglemlerin surekli olarak tekrarlanmasi.

. Mutad uygulamalarda toplu yapilmasi gereken mali islemlerin, tespit ve
bildirimlerden kaginmak amaciyla, mantikli bir gerekgesi olmaksizin bolinmesi.

. Yapilan ya da yapilmak istenen islemin mutad ve makul hukuki veya ekonomik bir
gerekgesi ya da mantiginin olmamasi.

. Musterinin kUguUk kupurlerle yUksek tutarda nakit ddeme yapmasi veya sik
kullanilmayan bir doviz ile 6deme yapmak istemesi gibi 6deme araglarinin
alisiimigin disinda kullanilmasi.

2.4.7.1.3. Supheli Musteri Davraniglari ile Yetersiz-Yaniltici-Sahte Bilgi ve
Belge Verilmesine lligkin Tipler

. Musgterinin islem yapmadan oOnce, kimlik tespiti ve supheli iglem bildirim
zorunlulugu, islem limitleri, sirketin aklama ile muicadelede kontrol yontemleri
hakkinda bilgi edinmeye ¢alismasi ve bu yonde sorular sormasi.

. Musteriden faaliyeti, meslegi ya da kimlik, adres ve telefon gibi kisisel bilgilerinin
alinmasinda zorluklarla kargilagiimasi.

. Musgterinin islemin amaci ya da isleme konu fonun kaynagi hakkinda agiklama
yapmakta zorlanmasi veya bilgi vermekten kaginmasi.
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. Surekli is iligskisindeki musterinin yasal veya idari olarak ibrazi veya doldurulmasi
gereken bir belgeyi ibraz etmemek veya doldurmamak igin girket gorevlisini ikna
etmeye caligsmasi.

. Surekli ig iligkisindeki musterinin makul ve gecerli bir nedene dayanmaksizin; yurt
icinde veya diginda yerlesik ¢ok sayida kisi adina iglem yapmak istemesi veya
surekli olarak uguncu sahislar adina acilmis hesaplara nakit para yatirmasi veya
cekmesi.

. Gorunurde birbirinden bagimsiz hareket eden musterilerin; ayni adres, telefon ve
benzeri iletisim bilgilerini vermesi, ayni lehdarlara havale gondermesi, ayni
amirlerden havale almasi veya agtiklari hesaplarda imza yetkisini ayni kisi ya da
Kisilere vermesi.

. Tuzel kisi musterilerin ortaklari veya yoneticileri olarak goriinen gercek veya tuzel
kisilerin, firmanin gercek ortak veya yoneticisi olmadiginin anlagiimasi; firmanin
sermayesi ve idaresinin, kotu bir inu olan ya da resmi makamlarca haklarinda dava
acilmis veya sorusturma yapildigi bilinen tglncu sahislarin kontroliinde olduguna
dair bilgi veya supheyi gerektirecek bir durum bulunmasi.

. Tuzel kisi musterilerin, hakim yeni ortak ve/veya ortaklarinin; kisisel ve ticari
gecmigleri hakkinda bilgi vermekten kacinmalari, daha once firmanin faaliyet
gOsterdigi alanda herhangi bir ilgisi, egitimi ve is tecribesine sahip olmadiklarina
dair emareler olmasi.

2.4.7.1.4. Kimlik Tespiti, Kayitlarin Saklanmasi ve Bildirim
Kac¢iniimasina lligkin Tipler

. Musterinin kimlik ibraz etmeksizin veya gecerli kimlik belgesi olmaksizin sahte-
hayali oldugundan stphe duyulan isimle islem yapmaya veya baskalari adina veya
hesaplari Uzerinden iglem yaptirmaya tesebbus etmesi.

. Musteri tarafindan sipheli islem bildiriminde bulunulmamasi konusunda yukimli
¢alisanlarina teklif, baski veya tehditte bulunulmasi.

. Musterilerin bildirim prosedurlerinden kaginmak amaciyla isleme konu parayi
birden fazla havaleye veya nakde bdlmek suretiyle islem yapmasi veya buna
tesebbus etmesi.

. Makul bir agiklama yapilmaksizin, ¢ok sayida kiginin ayni hesaba para yatirmasi
veya birgcok ayri hesaptan ayni hesaba para transferi yapiimasi.

2.4.7.1.5. Nakit Karakterli islemlere iliskin Tipler

. Musteri tarafindan getirilen banknotlarin; c¢esitli maddeler iginde gizlenerek
tasindigini gdsteren kokular yaymasi ve lekeler igermesi, 6zensiz ve acele bir
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sekilde paketlenmis goruntusu vermesi, sayildiginda beyan edilenden Onemli
miktarda eksik veya fazla olmasi, iginde sahte olanlarina rastlanmasi.

. Hayat standardi, isi ve gelir seviyesi ile ilgisi kurulamayan dikkat ¢ekici meblaglara
tekabull eden (sik sik duslk tutarli veya tek islemde ylksek tutarli) nakit cekme veya
yatirma iglemlerinin gézlenmesi.

- Alim satim iglemleri karsiligi olan tutarlarin parcalar halinde ve makul agiklama
yapilmaksizin yurtici veya yurtdisindaki baska bir hesaba transfer edilmek
istenmesi

. Ticari igletme ile agik baglantisi bulunmayan Kkisilerce, isletme adina agilmig
hesaplara, ticari saikle yapilmadigi belli olan tutarda nakit para yatiriimasi veya
cekilmesi.

. Gorunurde ekonomik sebepleri olmayan ve haklarinda yeterli bilgi bulunmayan kisi
ve kurumlarin yuksek miktarda nakitle igslem yapmalari veya girisimde bulunmalari.

. Satim iglem bedellerinin riskli Glkeler veya off-shore merkezlerine makul agiklama
yapilmadan, tek seferde dikkat gekici tutarda veya belli bir zaman araliginda énemili
tutarlara ulasan sik ve dusuk tutarli transfer taleplerinin yapilmasi.

. Riskli Glkelerden yonlendirilen veya dikkat ¢ekici tutarda ve sikliktaki elektronik fon
transferlerinin; gerceklestirime amacina iliskin makul acgiklama tasimamasi,
transfer mesajlarinda amir ve lehdarlarin tam adlari ile adreslerinin bulundugu
alanlarin doldurulmamasi ya da bu alanlarda gergek isimler yerine rumuz, kod,
kisaltma gibi ifadelerin yer almasi.

. Musterinin bilinen meslegi ve faaliyetleri, gelir kaynaklari ve gelir dizeyi ile ilgisi
kurulamayan, dikkat cekici siklikta ve tutarda yurtici veya yurtdigi elektronik fon
transferleri yapilmasi.

. Yurtici veya vyurtdisinda vyerlesik musterilerin hesaplarina veya adlarina
yurtdisindan gelen fonlarin, kisa bir sire sonra yine yurtdigina gonderilmesi veya
musterinin, islemi yapan gorevliden henlz hesaplara gecmeyen, gelecegini
belirttigi transfer bedellerinin yurt disina génderiimesini istemesi, gegis hesabi
olarak kullanilan bu hesaplar araciligiyla birbirine yakin tutarda paranin yine
birbirine yakin tarihlerde Ulke igine girmesi ve ¢ikmasi.

. Musterinin kisisel ve ekonomik durumu ile baglantili olmaksizin dolayl bir sekilde
elektronik fon transferleri yapmasi.

. Musteri adina hareket eden bir kisi tarafindan, bu musteriyle higbir ticari baglantisi

olmayan Kisi veya ulkelerle elektronik transferler yoluyla doviz Gzerinden iglemler
gerceklestiriimesi.
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2.4.7.1.7. Yetkili Miiesseselere iliskin Tipler

. Bir yetkili mUesseseden kisa bir zaman dilimi igerisinde, kimlik tespit zorunlulugu
gereken limitin ¢ok az altindaki tutarlarda doviz alim-satim iglemlerine iligkin
taleplerin tekrarlanmasi.

. Dikkat c¢ekici miktarlarda doviz alim veya satim islemi yapilmasi, dovizin farkli bir
dovizle degistiriimesi.

. Kiguk banknotlar halinde ve olagan sayillamayacak miktarda paranin, buyuk
banknotlarla degistiriimesi.

. Musgteri tarafindan getirilen banknotlarin; ¢esitli maddeler iginde gizlenerek
tasindigini gosteren kokular yaymasi ve lekeler icermesi, 6zensiz ve acele bir
sekilde paketlenmis goruntisu vermesi, sayildiginda beyan edilenden 6nemli
miktarda eksik veya fazla olmasi, iginde sahte olanlarina rastlanmasi.

. Konvertibl olmayan (veya sik kullanilmayan) yiksek miktarda dovizin, baska bir
dovize veya Turk Lirasina gevrilmek istenmesi.

2.4.7.1.8. Kar Amaci Giitmeyen Kuruluslara iliskin Tipler

. Kar amaci gutmeyen kuruluslarin beyan edilen amaci, faaliyetleri ve goérinen
kaynaklari ile mali iglemlerin niteligi, buyuklugu ve toplanan ya da aktarilan fon
tutarlar arasinda uyumsuzluklar olmasi.

. Kurulugun banka hesabi ile ilgili mali islemlerin sikhgi ve tutarlarinda ani artiglar
ortaya ¢ikmasi.

. Kurulusun hesabinda fonlarin ¢gok uzun sure bekletilmesi.

. Kurulusun sadece yurt digsindan bagis almasi veya bagislarin énemli bir kisminin
yurt digi1 kaynakli olmasi.

. Kurulugun yoneticilerinin yabanci uyruklu olmasi, ozellikle yabanci yoneticilerin
ulkeleriyle yapilan bayuk tutarh islemlerin varligi ve paranin gonderildigi yerin de
riskli Glke olmasi.

. Kurulusun izah edilemeyen baglantilarinin bulunmasi; érnedin birka¢ kurulugun
birbirlerine para transferi yapmasi ya da ayni adresi, ayni idareciyi veya personeli
paylasmasi.

. Yeterli personeli, uygun bir isyeri ya da telefon numaralari bulunmayan kuruluslarin,
yogun faaliyette bulunduklari izlenimi yaratan islem hareketleri bulunmasi.

. Cok sayida bireysel ve ticari hesabin ya da kurulus hesaplarinin kullaniimasiyla

fonlarin teslim alinmasi ve bu fonlarin kisa surede yabanci lehdarlara transfer
edilmesi.

35



2.4.7.1.9. Terdriin Finansmani ile Baglantili Siipheli islem Tipleri

1. Birteror orgutu ile baglantili oldugu bilinen gercek ve tuzel kisiler adina havale veya
elektronik fon transferleri yapiimasi.

2. Riskli ulkelerde acilan ticari bir hesaba, hicbir ticari agiklamasi ve ekonomik amaci
olmayan tutarlarda paranin elektronik olarak transfer edilmesi ve/veya bu paralarin
hesaptan ¢ekilmesi.

3. Uglincu kisilerce doviz degisimi yapilarak, terdrizm ve kagakgiligin yogun olarak
goraldugu veya vergi cenneti olarak bilinen ve musteriyle agik is baglantisi olmayan
ulkelere musteri adina fon transfer edilmesi.

4. Riskli Glkelerden veya riskli Glkeler Gzerinden yapilan transfer islemleri neticesinde
kisa sure igerisinde olusan mevduatlarin Gguncu sahislara aktariimasi.

5. Ozellikle riskli tilkelerden veya bu (lkelere, bireysel ve ticari cok sayida para giris
cikisi toplanmasi ve bu fonlarin az sayida lehdara yoénlendirilmesi.

6. Riskli Ulkelerden ya da riskli Ulkelere yapilan fon transferlerinde, islemi makul
kilacak ticari bir amag olmaksizin, ticari nitelikli finansal islemlerin kullanilmasi.

2.4.7.2. Suipheli islem Bildiriminde Siire

Supheli iglemler, isleme iligkin siphenin olustugu tarihten itibaren en ge¢ on is
gunu icinde, gecikmesinde sakinca bulunan hallerde ise derhal MASAK Baskanligina
bildirilecektir.

2.4.7.3. Siipheli islem Bildirim Formlarinin Elden veya Postayla
Gonderilmesi

Diizenlenen SIiBF, elden veya taahhiitlii postayla Mali Suclari Arastirma Kurulu
Bagkanhgi, T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi, N Blok, Dikmen Cad., 06100
Dikmen/ANKARAL adresine ya da MASAK Baskanhginin (312) 415 25 35 veya (312)
415 25 36 no.lu faksina gonderilir. Faksla génderilen SIBF'nin asli, ayrica elden ya da
taahhitlli postayla da MASAK Baskanhgina intikal ettirilir.

2.4.7.4. Suipheli islem Bildirim Formlarinin Elektronik Ortamda
Gonderilmesi

Tedbirler Yonetmeliginin 28 inci maddesinde T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi,
supheli islem bildirimlerinin elektronik ortam ve bilgi iletisim araglari kullanilarak
yapilmasi zorunlulugu getiriimesine ve supheli islem bildirimlerinde elektronik imza
kullaniimasina iligkin usul ve esaslari yukumlller bazinda ayri ayri belilemeye yetkili
Kilinmistir. Ayni madde uyarinca MASAK Baskanligina bildirimlerin elektronik ortamda
gonderilmesine yonelik rehberler g¢ikarabilir, bu rehberler elektronik ortamda
yayimlanabilir ve bildirimler bu rehberlere uygun sekilde yapilir. Bildirimde bulunmadan
once yapilacak islemlerle ilgili olarak agiklanan usul ve esaslar, supheli islemlerin
uyum gorevlilerince elektronik ortamda bildiriminde de gecerlidir.
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Uyum gorevlileri, MASAK Baskanldi tarafindan olusturulacak olan sistemde
kullanici olarak tanimlanacak, kendilerine kullanici adi ve sifresi verilecek ve dogrudan
MASAK Bagkanliginin kendilerine sagladigi web uygulamasi ekranlarini kullanarak
veya MASAK Baskanliginin bilgi islem sistemi Gzerinden yukumlulerle elektronik bilgi
aligverisini guvenli ve 6zel bir ortamda gergeklestiriimesini saglayan elektronik kasa
uzerinden supheli islem bildiriminde bulunacaklardir.

Sirketimiz, elektronik ortamda supheli islem bildirimi yapilmasina imkan veren erigim
sistemlerinin kendileri nezdinde etkin ve guvenli bir sekilde g¢alismasini temin igin
gerekli tedbirleri almak zorundadir.

Elektronik ortamda supheli islem bildiriminde bulunulmasina imkan veren
sistemin ne sekilde kurulacagdi ve kullanilacagi, uygulamanin icerdigi standartlar,
kullanilacak stpheli igslem bildirim formu, formun ne sekilde dizenlenecegi, MASAK
Bagkanligina ne sekilde aktarilacagi, formun yani sira elektronik ortamda gonderilmesi
gereken diger belgeler ve elektronik imza kullanimi gibi hususlar, MASAK Bagkanligi
tarafindan hazirlanacak uygulama rehberleri ile yukumlulere bildirilecektir.

MASAK Bagkanligi supheli iglemlerin elektronik ortamda bildirimine iligkin
uygulama rehberleriyle belirlenen usul veya esaslarda herhangi bir degisiklik
ongordugunde, bu hususlar yukumlaye bildirilir ve sipheli islem bildirimleri, belirlenen
yeni usul ve esaslar gergevesinde gergeklestirilir.

2.5. EGITIM
2.5.1. Egitim Politikasi

Kanun ve Kanun Uyarinca cikarilan yonetmelik ve tebliglerle getirilen
yukumlulUiklere uyumun saglanmasi, personelin sug¢ gelirlerinin aklanmasi ve terorin
finansmanin 6nlenmesine iligkin Sirket Politikasi ve prosedurleri ile risk temelli
yaklagim konularinda sorumluluk bilincinin artirilarak  bir kurum  kaltGrindn
olusturulmasi ve personelin bu hususlardaki bilgilerinin strekli gincellenmesi amaciyla
sirketin egitim faaliyetleri yurGtalur.

Sirket egitimlerinin gergeklestirimesinden uyum goérevlisi sorumludur.

Egitim faaliyetleri kapsaminda egitim i¢ kontrol birimi personeli tarafindan
verilmekte olup, katilim hizmetli, sekreterya ve bilgi-igslem personeli hari¢ tUm birimler
icin zorunludur. Egiticiler dizenli olarak MASAK Bagkanliginin dizenlemis oldugu
egitimlere aktif katihmda bulunmakta olup Kanun ve Kanun uyarinca c¢ikarilan
yonetmelik ve tebliglerle bilgilerini gincel tutmaktadirlar.

2.5.2. Egitim Faaliyetleri

Egitim faaliyetleri, asgari asagdida belirtilen konulari icerecek sekilde ve Ust
yonetim onayl yillik egitim programi dahilinde gergeklestirilir. Egitimden uyum gorevlisi
basta olmak Uzere; yonetim kurulu da sorumlu olacaktir.

Egitim ile ilgili hazirlanacak yazili dokimanlar butin kurum personeline teblig
edilecektir. Boylece personelin kurum politikasi ve prosedurleri ile risk temelli yaklagim
konularinda sorumluluk bilingleri artirilarak; bir kurum kualtird olusturulmasi
saglanacaktir.

Egitim yontemi olarak, egitimden sorumlu olan personele sirket bunyesinde
gerceklestirilecek seminer ve paneller ile gerekli egitim saglanacaktir.
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Egitime katilan personelden isleyisten sorumlu; iglemleri gergeklestiren;
onaylayan, raporlayan ve izleyen birimlere daha spesifik egitimler verilecektir.

Egitimler yilda en az bir kez olmak uUzere duzenlenecektir. Ancak 6nemli
derecede bazi kanun ve yonetmelik degisikliklerinde egitimler daha sik araliklarla
tekrarlanabilir.

Yeni personel alimlarinda, yeni personelin de konu ile ilgili bilgilendirmesi
yapilacak; egitim notlari teblig edilecektir.

MASAK Bagkanhginin yayinlamis oldugu teblig ve yonetmelikleri takip edilecek
ve konu ile ilgili gelismelerde kurum personeli bilgilendirilecektir.

2.5.3. Egitim Konular::

Sirket duzenleyecegi egitim faaliyetlerinde asgari olarak asagidaki egitim
konularina yer verir. Egitim sunum ve dokimanlari uyum gérevlisi tarafindan hazirlanir.

Egitim konular asagida belirtilen hususlari icermelidir:

— Sug gelirlerinin aklanmasi ve terérin finansmani kavramlari,

— Sug gelirlerinin aklanmasinin agamalari, yontemleri ve bu konuda o6rnek olay
calismalari,

Suc gelirlerinin aklanmasinin ve terérin finansmaninin énlenmesi ile ilgili mevzuat,
— Risk alanlari,

— Kurum politikasi ve prosedurleri,

— Kanun ve ilgili mevzuat ¢ergevesinde,

— Musterinin taninmasina iligkin esaslar,

— Supheli islem bildirimine iligkin esaslar,

— Muhafaza ve ibraz yukamlulaga,

— Bilgi ve belge verme yukumlulaga,

— Yukumlultklere uyulmamasi halinde uygulanacak mueyyideler,

— Aklama ve teroriin finansmani ile miicadele alaninda uluslararasi dizenlemeler.

2.5.4. Egitim Olgme Ve Degerlendirme Metotlari

Verilen egitimler yazili test olarak degerlendiriimektedir. Testlerde %80 basari
beklenmekte olup bunun altinda kalan adaylarda gerekli gorulen konularda egitimin
tekrari saglanir.
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2.5.5. Egitim Sonuglarinin Bildirimi

Sirket, yil icerisinde uyguladigi egitim faaliyetlerine iligkin;

« Egitim tarihleri,

« Egitim verilen bolge veya iller,

 Egitim yOntemi,

» Toplam egitim saati,

* Egitim verilen personelin sayisi ve toplam personel sayisina orani,
+ Egitim verilen personelin birim ve unvanlarina gore dagilimi,

« Egitimin icerigi,

« Egiticilerin unvani ve uzmanlik alanlari,

ile ilgili bilgi ve istatistikleri, takip eden yilin Mart ayi sonuna kadar uyum gérevlisi
vasitasiyla MASAK Baskanhgina bildirecektir.

2.6. iC DENETIM

ic Denetim faaliyetleri ile birlikte uyum programinin bitininin etkinligi ve
yeterligi konusunda yonetim kuruluna guvence vermek amaclanmaktadir.

Uyum kaltiriniin yaratilmasindan (st diizey ydnetim sorumludur. Ust diizey
yonetim, uyumla ilgili aksakliklar ve bunlarin gideriimesine yonelik aksiyonlardan
haberdar edilir ve Ust duzey yonetim de bunlari takip etmelidir.

Kurum Politika ve Prosedurlerinin, Risk yonetimi, izleme ve kontrol faaliyetleri
ile egitim faaliyetlerinin yeterli ve verimli olup olmadidi; risk politikasinin yeterligi ve
etkinligi, islemlerin Kanun ve Kanun uyarinca gikarilan yonetmelik ve tebligler ile kurum
politika ve prosedurlerine uygun olarak yurutulup yaratulmedigi hususlari yillik ve risk
temelli bir yaklasimla incelenir ve denetlenir.

ic Denetim faaliyetleri kapsaminda asagidaki islemler yapilacaktir:

*Risk degerlendiriimesi ve risk yonetimi gozden gegirilecektir.

*Yeni Urun ve hizmet ¢ikarilmasi halinde kontrol uygulamasi yapilacaktir.
*Personel degisiklikleri yapilsa dahi sistemin iglemesi saglanacaktir.
*YUkumlultklere uyum kontrol edilecektir.

*Risk bazli muisteri tanima politka ve prosedurleri olusturulacak;
uygulanmasinin takibi yapilacaktir.

*Yuksek riskli musteri ve iglemler kontrol edilecektir.

*Supheli islem bildirimine konu olabilecek igslemlerin zamaninda belirlenmesi
saglanacaktir.

*Kimlik tespiti, Supheli igslem bildirimi ve izlemeden sorumlu personel kontrol
edilecektir.
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«i¢ Denetim Neticesinde ortaya cikarilan eksiklik, hata ve suistimaller ile bunlarin
ortaya ¢ikmasinin onlenmesine yonelik gorus ve Oneriler yonetim kuruluna
raporlanir.

*izleme ve kontrol galismalarinda tespit edilen aksakliklar ve risk iceren
musteriler, hizmetler ve iglemler denetim kapsamina dahil edilir.

*Denetimde, gercgeklestirilen iglemlerin tamamini temsil edebilecek nicelik ve
nitelikte birim ve iglemin denetlenmesi saglanir.

2.5.1. i¢ Denetim Sonuglarinin Bildirimi

ic denetim faaliyeti kapsaminda gergeklestirilen ¢alismalara iligkin olarak;
*Yillik islem hacmi

*Toplam personel sayisi

*Denetlenen birimlerin sayisi

*Bu denetimlerin tarihleri

*Toplam denetim suresi

*Denetimde c¢aligtirilan personel

*Denetlenen islem sayisina iligkin bilgileri iceren istatistikler; her yil i¢in takip
eden yilin Mart ayl sonuna kadar MASAK Baskanligina bildirilir.

2.6 DEVAMLI BiLGi VERME

Taraf olunan veya aracilik edilen islemlerden, Bakanlikga belirlenecek tutar
asanlart MASAK Bagkanhgina bildirilecektir. Mahiyeti itibariyle birbiriyle baglantih
islemler; tek bir iglem olarak degerlendirilir.

Devamli bilgi verme kapsamindaki islem turleri, bilgilerin ne sekilde ve hangi
surelerde verilecegi, kapsam diginda tutulacak yukumluler ile uygulamaya iliskin diger
usul ve esaslar Bakanlik’in belirledigi sartlar dahilinde degerlendirilir.

Bakanlik'in yapacagi duzenlemeler; bildirimlerin  elektronik ortamda
gonderilmesine yonelik hazirlayacagdi rehberler takip edilir ve bildirimler bu rehberlere

uygun yapilir.
2.6. Bilgi ve Belge Verme

MASAK Baskanlgi ve denetim elemanlari tarafindan istenilecek her turlu bilgi,
belge ve bunlara iligkin cd, dvd, mikrofig, mikrofilm, manyetik teyp, disket ve benzeri
ortamlar da dahil olmak Uzere her turli ortamdaki kayitlar, bu kayitlara erigimi
saglamak veya okunabilir hale getirmek igin gerekli tim bilgi ve sifreler tam ve dogru
olarak verilir ve gerekli kolaylik saglanir.

Talepte bulunulmasi halinde, savunma hakkina iliskin hukimler sakli kalmak
kaydiyla; bilgi ve belge vermekten kacinilmaz. Sirketimizde yapilacak denetimler
kapsaminda defter ve belgeler hazir bulundurulur; tim bilgi islem sistemi; denetimin
amaclarina uygun olarak denetim elemanlarina acilir ve verilerin guvenligi saglanir.
Yazi ile bilgi ve belge talep edilmesi durumunda en kisa surede bu talep yerine getirilir.
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2.8. Muhafaza ve ibraz konusunda yapilacaklar

Sirketimiz, her turli ortamda iglemlere iliskin belgeleri dizenleme tarihinden,
defter ve kayitlar ise son kayit tarihinden; kimlik tespitine iliskin belge ve kayitlari son
igslem tarihinden itibaren sekiz yil sire ile muhafaza etmek ve istenmesi halinde
yetkililere ibraz etmek zorundadir.

Bu nedenle bu yukimlulugumuzu yerine getirmemizi saglayacak sekilde bir
arsiv olugturularak arsivlenen tum bilgi ve belgelerin saglikli bir sekilde korunmasi icin
gerekli tedbirler alinacaktir.

3. YURURLUK

Bu Uyum Programi Kurum Politika ve Prosedurleri, Yonetim Kurulu'nun
02.05.2024 tarih ve 2024/03 nolu karari ile onaylanarak yururlige girmis olup,

kurumumuz Uyum Programi Kurum Politika ve Prosedurlerinin, Masak Mevzuatina
uyumu saglanmistir.
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